
EDUCAÇÃO 
CORPORATIVA



POR QUE NOSSOS 
TREINAMENTOS GERAM 
IMPACTO E RESULTADOS 
PARA AS EMPRESAS?



A NOSSA  METODOLOGIA

Contexto do seu negócio no centro da solução

Sem fórmulas prontas. Indicamos os treinamentos 
que melhor atendem aos desafios da sua empresa, 
adaptando práticas e cases para o seu contexto.

Metodologia de Impacto Imediato
Nossos cursos são 100% práticos. Seu time 
aplicará o conteúdo imediatamente para 
resolver problemas reais do negócio. Eficácia 
comprovada em empresas como Livelo, 
Coca-Cola e 3M.

Nossa metodologia é validada nas maiores companhias do mercado, elevando 
resultados de negócio e gerando impactos culturais.

Instrutores imersos no mercado

Nossos instrutores são consultores de alto impacto 
que trazem para as aulas o que praticam 
diariamente nas maiores empresas do mercado, 
como Sicredi, Globo e Banco do Brasil.

Cultura de Evolução Contínua

Fomentamos a transformação cultural e a 
evolução contínua de negócios, capacitando 
equipes para abraçar as mudanças, aprender 
com elas e impulsionar a geração de resultados.



GESTÃO DE PRODUTOS

EFICIÊNCIA OPERACIONAL INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

LIDERANÇA GESTÃO DE TIMES ESTRATÉGIA E RESULTADOS

SOFT SKILLS

WORKSHOPS CURTA 
DURAÇÃO

E ALTO IMPACTO

Aqui, o time vai 
desenvolver habilidades e 

conhecimentos 
específicos e sair pronto 
para colocar em prática.

CERTIFICAÇÕES 
INTERNACIONAIS

Treinamentos em 
parceria com as 

certificadoras Scrum 
Alliance, Kanban 

University, Management 
3.0 e Flight Levels 

Academy.

JORNADAS DE 
APRENDIZADO

São nossos treinamentos 
mais robustos. Preparam 

os profissionais para 
desempenhar papéis e 

processos 
ponta-a-ponta. Sempre 
com foco na geração de 

resultados.

TREINAMENTOS 
100% GRAVADOS

Trilhas de treinamento 
online com temas 

estratégicos para as 
pessoas se 

desenvolverem em 
qualquer tempo e 

lugar.

PALESTRAS

Com temas atuais, 
estratégicos e 

relevantes para 
inspirar, motivar e 

despertar para 
mudanças 

necessárias.

WORK SESSIONS

Sessões de trabalho 
colaborativas para 

resolver desafios reais 
da sua empresa de 
forma ágil e eficaz.

NOSSOS SERVIÇOS DE EDUCAÇÃO E TREINAMENTOS 
CORPORATIVOS

FORMATOS

PRINCIPAIS TEMAS



Clique na opção  que preferir 
para conhecer nosso portfólio

COMECE
POR AQUI

Quero desenvolver temas e competências 
na minha organização

Quero capacitar perfis da minha organização

Quero capacitar meus colaboradores em 
certificações internacionais



Clique no perfil que mais se assemelha ao de quem você quer 
capacitar e conheça nossas soluções para esse perfil.

QUEM VOCÊ QUER 
CAPACITAR?

LIDERANÇA EXECUTIVAS LÍDERES DE NEGÓCIO MEUS COLABORADORES DE 
FORMA AMPLA

UMA EQUIPE OU CONJUNTO 
PEQUENO DE EQUIPES

GESTORES DE PRODUTO GESTORES DE NÍVEL TÁTICO
LIDERANÇAS TÉCNICAS DE 

TIMES E PROCESSOS

NENHUM DESSES PÚBLICOS 
SE ENCAIXA NO MEU 

DESAFIO

Retornar ao menu



Governança e 
Modelos de 

Gestão

QUAIS COMPETÊNCIAS VOCÊ QUER 
DESENVOLVER?

Clique na opção  que mais se assemelha ao seu contexto hoje e conheça nossas soluções.

Eficiência 
Operacional

Gestão de 
Produtos

Gestão 
Estratégica de 

Resultados

Liderança e 
Desenvolvimento 

de Líderes

Gestão de 
Pessoas e 

Times
Soft Skills Inteligência 

Artificial
Nenhuma dessas 
competências se 
encaixa no meu 

desafio
Retornar ao menu



CERTIFICAÇÕES 
INTERNACIONAI
SAlém das capacitações próprias, a Nower dispõe, 
também, de diversos treinamentos em parceria 
com as principais Certificadoras Internacionais do 
mercado.



Clique na certificadora internacional que você deseja conhecer as opções de 
treinamento para o seu time.

QUAL CERTIFICADORA INTERNACIONAL VOCÊ QUER 
LEVAR PARA A SUA EMPRESA?

NENHUMA DESTAS CERTIFICADORAS 
ATENDE O MEU DESAFIO

Retornar ao menu



Habilidades essenciais para Liderança 
ExecutivaNegócios de alta performance precisam de executivos com capacidade de analisar cenários
e mercado, desenvolvendo uma visão estratégica consistente e conectada à operação para 
garantir que resultados sólidos e contínuos.

Os principais pontos de evolução para Lideranças Executivas são:

Ter capacidade de 
alinhar a estratégia da 
empresa com a execução 
operacional dos times.

Conseguir tomar decisões 
difíceis de priorização e 
investimentos baseadas 
em métricas e 
indicadores.

Viabilizar uma liderança 
segura em um ambiente 
de transformação e 
incerteza.

Encontrar formas para 
superar a falta de 
visibilidade sobre a 
capacidade real de 
entrega da organização.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças Executivas que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança Executiva

FLIGHT LEVELS SYSTEM 
ARCHITECTURE (FLSA)

Conecte a estratégia à 
operação com um modelo de 

pensamento sistêmico, 
destravando a agilidade da 

sua empresa.

CERTIFIED EXPONENTIAL 
LEADER (CEL)

Leve sua liderança ao próximo nível, 
transformando conhecimento em 

ação para capturar oportunidades de 
negócio.

WORKSHOP EXECUTIVO

Acelere a transformação da 
empresa com uma visão 
estratégica de impacto.

GESTÃO DE RESULTADOS
COM OKR

Impulsione seus resultados com 
OKRs, motivando e engajando 

equipes na operacionalização da 
estratégia.

Retornar ao menu



Habilidades essenciais para Liderança de 
NegócioNegócios sustentáveis exigem líderes capazes de transformar estratégia em crescimento real, 
conectando visão de mercado, eficiência operacional e geração de valor contínuo. Mais do que 
gerir áreas, é preciso orquestrar resultados em um ambiente de alta complexidade e pressão por 
performance.

Os principais pontos de evolução para Lideranças de Negócio são:

Conectar objetivos 
estratégicos a indicadores 
claros de desempenho, 
priorizando iniciativas com 
foco em geração de valor.

Tomar decisões 
orientadas por dados, 
reduzindo riscos e 
incertezas.

Integrar áreas e reduzir 
silos que comprometem 
resultados.

Estimular cultura de 
performance sem perder 
engajamento das equipes.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Líderes de Negócio que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança de Negócio

FIT-FOR-PURPOSE

Crie estratégias que realmente 
ressoam com o cliente, usando 

métricas para tornar seu 
produto indispensável.

MÉTRICAS ÁGEIS

Tome decisões mais eficazes e 
construa uma mentalidade 

data-driven, gerenciando seu 
produto através de métricas de 

sucesso.

FLIGHT LEVELS SYSTEM 
ARCHITECTURE (FLSA)

Conecte a estratégia à 
operação com um modelo de 

pensamento sistêmico, 
destravando a agilidade da 

sua empresa.

GESTÃO DE RESULTADOS
COM OKR

Impulsione seus resultados com 
OKRs, motivando e engajando 

equipes na operacionalização da 
estratégia.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Líderes de Negócio que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança de Negócio

OKR PROFESSIONAL 
CHAMPION

Dê adeus a reuniões improdutivas e 
capacite seu time para gerar resultados 
com discussões focadas e colaborativas.

IA PARA LIDERANÇAS

Domine a IA para tomar decisões 
estratégicas, inovar com 

responsabilidade e acelerar o 
crescimento do seu negócio.

Retornar ao menu

CERTIFIED LESS BASICS

Transforme seus resultados escalando 
a Agilidade da sua companhia.



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Líderes de Negócio que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança de Negócio

Retornar ao menu

WORKSHOP EXECUTIVO

Acelere a transformação da 
empresa com uma visão 
estratégica de impacto.

ADVANCED CERTIFIED 
SCRUM PRODUCT OWNER 

(A-CSPO)

Aprimore a gestão de produtos 
com ferramentas avançadas, 
conectando a estratégia ao 
backlog com uma visão sistêmica.

GESTÃO DE RESULTADOS
COM OKR

Impulsione seus resultados com 
OKRs, motivando e engajando 

equipes na operacionalização da 
estratégia.



Habilidades essenciais para seus Colaboradores
Organizações de alta performance dependem de profissionais com clareza de propósito, 
autonomia e capacidade de adaptação. Desenvolver o time de forma ampla significa fortalecer 
competências essenciais para execução, colaboração e melhoria contínua.

Os principais pontos de evolução para colaboradores são:

Compreender como seu 
trabalho contribui para os 
objetivos estratégicos, 
desenvolvendo autonomia 
e responsabilidade.

Melhorar comunicação e 
colaboração entre áreas.

Aplicar práticas modernas 
de organização e 
priorização do trabalho.

Adotar mentalidade de 
aprendizado contínuo e 
adaptação.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver colaboradores que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Colaboradores em geral

SCRUM E MÉTODOS ÁGEIS

Capacite seus colaboradores sobre 
cultura Ágil, valores e princípios Ágeis e 
os fundamentos do Scrum e do Kanban.

DESAFIOS DA AGILIDADE

Desmistifique a agilidade e prepare sua 
equipe para uma cultura de trabalho 

mais colaborativa e adaptável.

TEAM KANBAN PROFESSIONAL 
(TKP)

Aumente a produtividade do seu time e 
o foco nas entregas, usando o Kanban 

para eliminar improdutividade.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver colaboradores que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Colaboradores em geral

CULTURA E GESTÃO ÁGIL

Compreenda os fundamentos e práticas 
da Agilidade e transforme a performance 

de seus produtos e serviços, 
impulsionando a cultura de melhoria 

contínua.

IA PARA EMPRESAS

Capacite profissionais e times a 
utilizarem a Inteligência Artificial de 
forma consciente, produtiva e estratégica 
no dia a dia de trabalho.

OKR ESSENTIALS

Capacite suas lideranças a definir e 
acompanhar OKRs na prática, 
alinhando a empresa em prol de 
um resultado maior.

Retornar ao menu



Habilidades essenciais para Equipes e Conjunto de 
Equipes
Times de alta performance entregam valor de forma consistente quando possuem clareza de 
objetivos, autonomia e um fluxo de trabalho bem estruturado. Desenvolver uma equipe significa 
criar condições para colaboração, foco e melhoria contínua.

Os principais pontos de evolução para Equipes são:

Ter clareza sobre 
prioridades e critérios de 
sucesso.

Melhorar comunicação 
interna e alinhamento de 
expectativas.

Reduzir desperdícios e 
gargalos no fluxo de 
trabalho, inspecionando e 
melhorando 
continuamente processos.

Desenvolver 
responsabilidade 
compartilhada pelos 
resultados.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver equipes que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Equipe e/ou Conjunto de 
Equipes

SCRUM E MÉTODOS ÁGEIS

Capacite seus colaboradores sobre 
cultura Ágil, valores e princípios Ágeis e 
os fundamentos do Scrum e do Kanban.

MÉTRICAS ÁGEIS

Avance na maestria do Scrum, 
escalando a agilidade para toda a 
organização com liderança e visão 

sistêmica

TEAM KANBAN PROFESSIONAL 
(TKP)

Aumente a produtividade do seu time e 
o foco nas entregas, usando o Kanban 

para eliminar improdutividade.

DESIGN THINKING + IA

Conecte o poder criativo do Design 
Thinking com a agilidade da IA para 
inovar e resolver problemas 
complexos.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver equipes que consigam superar esses desafios, recomendamos os seguintes 
treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Equipe e/ou Conjunto de 
Equipes

GESTÃO DE TIMES DE ALTA 
PERFORMANCE

Dê suporte aos seus líderes para criar 
times de alta performance, gerando 

criatividade, inovação e 
comprometimento.

WORKSHOP TEAM BUILDING

Fortaleça a colaboração, 
engajamento e confiança do seu 

time para alcançar alta 
performance e resultados 

consistentes.

CERTIFIED SCRUM 
MASTER (CSM)

Capacite seus profissionais 
para serem agentes de 
transformação, dominando o 
Scrum para gerar resultados 
em ciclos curtos.

HACKATON DE INTELIGÊNCIA 
ARTIFICIAL

Aprenda IA na prática e construa MVPs 
de sucesso.

Retornar ao menu



Habilidades essenciais para Gestores de Produtos
Gestão de produto exige visão estratégica, sensibilidade ao cliente e disciplina analítica. O 
desafio não é apenas lançar funcionalidades, mas garantir geração contínua de valor e 
vantagem competitiva.

Os principais pontos de evolução para Gestores de Produtos são:

Priorizar oportunidades 
com base em impacto e 
dados.

Conectar estratégia de 
negócio à visão e 
roadmap de produto.

Equilibrar descoberta e 
entrega contínua, 
trabalhando métricas 
orientadas a valor.

Influenciar stakeholders e 
alinhar expectativas em 
contextos complexos.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

IA PARA 
EMPRESAS

Maximize a gestão 
estratégica de produtos, 
livrando-se de tarefas 
repetitivas com o poder da 
Inteligência Artificial.

DESIGN THINKING + IA

Conecte o poder criativo do Design 
Thinking com a agilidade da IA para 
inovar e resolver problemas 
complexos.

CERTIFIED SCRUM 
PRODUCT OWNER (CSPO)

Gerencie seus produtos com 
máxima eficácia, priorizando o que 
realmente importa para o seu 
cliente e para o negócio.

GESTÃO DE PRODUTOS 
5.0

Workshops para capacitar seu time 
na gestão de produtos a partir do 
mindset de dados e uso de 
inteligência artificial.

Para desenvolver Gestores de Produto que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Gestores de Produto

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

ADVANCED CERTIFIED 
SCRUM PRODUCT OWNER 

(A-CSPO)

Aprimore a gestão de produtos 
com ferramentas avançadas, 
conectando a estratégia ao 
backlog com uma visão sistêmica.

HACKATHON DE 
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

Aprenda IA na prática e construa 
MVPs de sucesso.

WORKSHOP MÉTRICAS 
PARA GESTÃO DE 

PRODUTOS

Priorize com base em dados e 
estatísticas, garantindo que a 
gestão do seu produto seja 
eficaz e focada em resultados.

Para desenvolver Gestores de Produto que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos:

Gestores de Produto

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

WORKSHOP ESTIMATIVAS 
DE BACKLOG

Descubra a real capacidade de entrega do 
seu time e priorize com precisão, indo 
além das estimativas tradicionais.

Para desenvolver Gestores de Produto que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos:

Gestores de Produto

PRODUCT ANALYTICS 
PARA PMs

Compreenda os fundamentos do 
Product Analytics, do básico ao 
avançado, tornando a sua tomada de 
decisão mais estratégica e baseada em 
dados.

Retornar ao menu

FIT-FOR-PURPOSE

Crie estratégias que realmente 
ressoam com o cliente, usando 

métricas para tornar seu 
produto indispensável.



Habilidades essenciais para Gestores de Nível Tático
Gestores de nível tático, ou, a chamada “média gestão”, são o elo crítico entre estratégia e 
execução. São esses líderes que traduzem direcionamentos executivos em planos concretos e 
garantem que os times operem com foco, alinhamento e clareza.

Os principais pontos de evolução para Liderança Tática são:

Desdobrar objetivos 
estratégicos em metas 
executáveis.

Gerenciar capacidade e 
priorização com base em 
impacto.

Equilibrar pressão por 
resultado com 
desenvolvimento do time.

Facilitar a colaboração 
interáreas e tomar 
decisões em cenários de 
ambiguidade e mudança 
constante.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças de Média Gestão que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Gestores de Nível Tático

MANAGEMENT 3.0 
FOUNDATION

Desbloqueie a liderança ágil e 
inspire seus times com uma 
gestão humana e orientada a 
resultados.

COMUNICAÇÃO ASSERTIVA 
E EMPÁTICA PARA O 

TRABALHO

Aprimore a soft skill mais valiosa 
do mercado e transforme a 
comunicação do seu time em 
uma ferramenta de evolução

IA PARA LIDERANÇAS

Domine a IA para tomar decisões 
estratégicas, inovar com 
responsabilidade e acelerar o 
crescimento do seu negócio.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças de Média Gestão que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Gestores de Nível Tático

CERTIFIED EXPONENTIAL 
LEADER (CEL)

Leve sua liderança ao próximo nível, 
transformando conhecimento em 
ação para capturar oportunidades 
de negócio.

RH ÁGIL ESSENTIALS

Desenvolva profissionais de RH como 
Agentes de Transformação Ágil e 
Organizacional.

Retornar ao menu

ADVANCED CERTIFIED SCRUM 
MASTER (A-CSM) 

Avance na maestria do Scrum, 
escalando a agilidade para toda a 
organização com liderança e visão 
sistêmica.



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças de Média Gestão que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Gestores de Nível Tático

KANBAN SYSTEMS 
IMPROVEMENT (KSI)

Aprofunde a cultura Kanban e 
eleve a maturidade do seu 
negócio, escalando o método para 
toda a organização.

Retornar ao menu

WORKSHOP LIDERANÇA 
DIGITAL

Prepare suas lideranças para o 
futuro com mindset digital, 
foco no cliente e decisões 
baseadas em dados.

JORNADA DE LIDERANÇA

Uma série de eventos de 
aprendizagem ao vivo e gravados, 
com acompanhamentos que 
incutem novos conhecimentos e 
práticas para lideranças.



Habilidades essenciais para Liderança Técnica
Lideranças técnicas são responsáveis por garantir excelência operacional e evolução contínua 
de processos e práticas. Seu desafio é equilibrar profundidade técnica com visão sistêmica e 
foco em valor para o negócio.

Os principais pontos de evolução para Lideranças Técnicas são:

Melhorar a previsibilidade 
e fluidez do trabalho.

Tomar decisões técnicas 
alinhadas às prioridades 
estratégicas.

Promover melhoria 
contínua com base em 
métricas.

Desenvolver coordenação 
entre múltiplos times e 
influenciar stakeholders 
sem depender 
exclusivamente de 
autoridade formal.

TREINAMENTOS

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças Técnicas que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança Técnica

CERTIFIED SCRUM 
MASTER (CSM)

Capacite seus profissionais 
para serem agentes de 
transformação, dominando o 
Scrum para gerar resultados 
em ciclos curtos.

ADVANCED CERTIFIED SCRUM 
MASTER (A-CSM) 

Avance na maestria do Scrum, 
escalando a agilidade para toda a 
organização com liderança e visão 
sistêmica.

KANBAN SYSTEM DESIGN 
(KSD)

Eleve a produtividade da sua 
empresa com um fluxo de valor 
otimizado, identificando e 
eliminando gargalos.

GESTÃO DO CONHECIMENTO

Desenvolva uma estratégia completa 
de Gestão do Conhecimento alinhada 
aos objetivos de negócio da sua 
organização.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças Técnicas que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança Técnica

TÉCNICAS DE 
FACILITAÇÃO

Dê adeus a reuniões 
improdutivas e capacite seu 
time para gerar resultados 
com discussões focadas e 
colaborativas.

OKR ESSENTIALS

Capacite suas lideranças a definir 
e acompanhar OKRs na prática, 
alinhando a empresa em prol de 
um resultado maior.

HACKATHON DE 
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

Aprenda IA na prática e construa 
MVPs de sucesso.

Retornar ao menu



  NOSSOS TREINAMENTOS CORPORATIVOS

Para desenvolver Lideranças Técnicas que consigam superar esses desafios, recomendamos os 
seguintes treinamentos. Clique sobre cada um deles para mais informações:

Liderança Técnica

WORKSHOP LIDERANÇA 
DIGITAL

Prepare suas lideranças para o futuro 
com mindset digital, foco no cliente e 
decisões baseadas em dados.
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GESTÃO DE TIMES DE ALTA 
PERFORMANCE

Dê suporte aos seus líderes para criar 
times de alta performance, gerando 

criatividade, inovação e 
comprometimento.

JORNADA DE LIDERANÇA

Uma série de eventos de 
aprendizagem ao vivo e gravados, 
com acompanhamentos que 
incutem novos conhecimentos e 
práticas para lideranças.



GOVERNANÇA E MODELOS DE GESTÃO

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos que aumentam visibilidade, 
alinhamento estratégico e capacidade de priorização e muito mais!

TEAM KANBAN PRACTITIONER (TKP) 

CERTIFIED LESS BASICS
KANBAN SYSTEM DESIGN (KSD)

SCRUM E MÉTODOS ÁGEIS

KANBAN SYSTEMS IMPROVEMENT 
(KSI)

Retornar ao menu



EFICIÊNCIA OPERACIONAL

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver a 
otimização de fluxos, melhoria da colaboração entre áreas e fortalecimento da capacidade de execução, 
conectando estratégia à operação para aumentar produtividade, foco e resultados consistentes.

FLIGHT LEVELS SYSTEM 
ARCHITECTURE

KANBAN SYSTEMS IMPROVEMENT 
(KSI)KANBAN SYSTEMS DESIGN (KSD)

TEAM KANBAN PRACTITIONER (TKP) 

Retornar ao menu



EFICIÊNCIA OPERACIONAL

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver a 
otimização de fluxos, melhoria da colaboração entre áreas e fortalecimento da capacidade de execução, 
conectando estratégia à operação para aumentar produtividade, foco e resultados consistentes.

ADVANCED CERTIFIED SCRUM 
PRODUCT OWNER (A-CSPO)

CERTIFIED SCRUM PRODUCT OWNER 
(CSPO)

WORKSHOP MÉTRICAS ÁGEISADVANCED CERTIFIED SCRUM 
MASTER (A-CSM)

Retornar ao menu



GESTÃO DE PRODUTOS

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver a 
capacidade de conectar propósito, cliente, dados e execução para gerar valor sustentável para seus 
produtos e muito mais!

PRODUCT OWNER E GESTÃO DE 
PRODUTOS DIGITAIS

CERTIFIED SCRUM PRODUCT OWNER 
(CSPO)

ADVANCED CERTIFIED SCRUM 
PRODUCT OWNER (A-CSPO) GESTÃO DE PRODUTOS 5.0

FIT-FOR-PURPOSE (F4P)

Retornar ao menu

WORKSHOP ESTIMATIVAS DE 
BACKLOG



GESTÃO DE PRODUTOS

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver a 
capacidade de conectar propósito, cliente, dados e execução para gerar valor sustentável para seus 
produtos e muito mais!

WORKSHOP MÉTRICAS PARA GESTÃO 
DE PRODUTOS

HACKATHON DE INTELIGÊNCIA 
ARTIFICIAL

PRODUCT ANALYTICS PARA PMS: 
DO BÁSICO AO AVANÇADO DESIGN THINKING + IA

IA PARA PRODUTOS

Retornar ao menu

PRODUCT ESSENTIALS



GESTÃO ESTRATÉGICA DE RESULTADO

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas definição de metas organizacionais, gestão por OKRs, 
priorização de backlog e práticas de discovery para alinhar estratégia, tomada de decisão e geração 
contínua de valor.

GESTÃO DE RESULTADOS COM OKRS OKR ESSENTIALS

OKR FOUNDATIONS OKR PROFESSIONAL CHAMPION

Retornar ao menu



GESTÃO ESTRATÉGICA DE RESULTADO

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas definição de metas organizacionais, gestão por OKRs, 
priorização de backlog e práticas de discovery para alinhar estratégia, tomada de decisão e geração 
contínua de valor.

FLIGHT LEVELS SYSTEM 
ARCHITECTURE

FIT-FOR-PURPOSE (F4P)

Retornar ao menu

WORKSHOP MÉTRICAS ÁGEIS



LIDERANÇA E DESENVOLVIMENTO DE LÍDERES

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver líderes 
capazes de inspirar times, tomar decisões estratégicas e atuar com protagonismo em contextos de 
mudança constante.

IA PARA LIDERANÇAS MANAGEMENT 3.0 FOUNDATION

CERTIFIED EXPONENTIAL LEADER WORKSHOP EXECUTIVO

WORKSHOP DE LIDERANÇA DIGITAL 
RH ÁGIL ESSENTIALS

Retornar ao menu



LIDERANÇA E DESENVOLVIMENTO DE LÍDERES

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver líderes 
capazes de inspirar times, tomar decisões estratégicas e atuar com protagonismo em contextos de 
mudança constante.

JORNADA DE LIDERANÇA COMUNICAÇÃO EMPÁTICA E 
ASSERTIVA

GESTÃO DE TIMES DE ALTA 
PERFORMANCE

TÉCNICAS DE FACILITAÇÃO

CULTURA E GESTÃO ÁGIL
WORKSHOP TEAM BUILDING

Retornar ao menu



SOFT SKILLS

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver 
habilidades como comunicação, colaboração, inteligência emocional na prática e muito mais!

WORKSHOP TEAM BUILDING COMUNICAÇÃO EMPÁTICA E 
ASSERTIVA

CULTURA E GESTÃO ÁGIL TÉCNICAS DE FACILITAÇÃO

Retornar ao menu



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver a 
capacidade de utilizar IA com foco em produtividade, decisão e vantagem competitiva e muito mais!

IA PARA LIDERANÇAS HACKATHON DE INTELIGÊNCIA 
ARTIFICIAL

IA PARA PRODUTOS
DESIGN THINKING + IA

IA PARA EMPRESAS

Retornar ao menu



GESTÃO DE PESSOAS E TIMES

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver times de 
alta performance com práticas modernas de gestão.

GESTÃO DE TIMES DE ALTA 
PERFORMANCE

DESAFIOS DA AGILIDADE

CERTIFIED SCRUM MASTER (CSM) GESTÃO DO CONHECIMENTO

ADVANCED CERTIFIED SCRUM 
MASTER (A-CSM)

SCRUM E MÉTODOS ÁGEIS

Retornar ao menu



GESTÃO DE PESSOAS E TIMES

Nesse conjunto de cursos, são trabalhadas habilidades, técnicas e conteúdos para desenvolver times de 
alta performance com práticas modernas de gestão.

WORKSHOP TEAM BUILDING TEAM KANBAN PRACTITIONER (TKP)

TÉCNICAS DE FACILITAÇÃO JORNADA DE LIDERANÇA

CULTURA E GESTÃO ÁGIL

Retornar ao menu



SCRUM ALLIANCE

A Scrum Alliance é uma organização global sem fins lucrativos, fundada em 2001, dedicada à 
promoção do Scrum e das práticas ágeis. Com sede no Colorado, EUA, oferece certificações 
para Scrum Master, Product Owner, Developer e Agile Leader através da sua rede de Certified 
Scrum Trainers. Clique nos cards a seguir para saber mais:

Certified Scrum Master 
(CSM)

Certified Advanced Scrum 
Master (A-CSM)

Certified Scrum Product 
Owner (CSPO)

Certified Advanced Scrum 
Product Owner (A-CSPO)

Capacita profissionais a 
compreender e aplicar os 
princípios e práticas do 
Scrum, desenvolvendo 
habilidades para apoiar 
equipes ágeis na entrega 
contínua de valor.

Aprofunda as competências 
de facilitação, coaching e 
liderança ágil, preparando 
Scrum Masters para atuar 
em contextos mais 
complexos e ampliar seu 
impacto organizacional.

Desenvolve as 
competências necessárias 
para maximizar o valor de 
produtos, gerenciar backlog 
de forma estratégica e 
alinhar as necessidades dos 
clientes aos objetivos do 
negócio.

Aprofunda as habilidades 
de gestão de produto, 
estratégia, descoberta de 
valor e engajamento de 
stakeholders para 
maximizar resultados em 
ambientes complexos.

Retornar ao menu



KANBAN UNIVERSITY

A Kanban University é a autoridade global e "lar" oficial do Método Kanban, fundada por David 
J. Anderson em 2010. Ela fornece treinamentos, certificações (como KMP - Kanban 
Management Professional) e evolução do método para melhorar a gestão de fluxo de 
trabalho, entregas e agilidade nas organizações. Clique nos cards a seguir para saber mais:

Team Kanban Practitioner 
(TKP) Kanban System Design (KSD) Kanban System 

Improvement (KSI) Fit-for-Purpose (F4P)

Introduz os fundamentos 
do Kanban para equipes 
que desejam melhorar a 
visualização do trabalho, o 
fluxo e a colaboração.

Ensina a projetar e 
implementar sistemas 
Kanban alinhados às 
necessidades e objetivos da 
organização.

Desenvolve competências 
para evoluir sistemas 
Kanban existentes por meio 
de métricas, feedback loops 
e práticas de melhoria 
contínua.

Ensina a compreender e 
medir o que realmente gera 
valor para clientes e 
stakeholders, utilizando 
métricas orientadas ao 
propósito para apoiar 
decisões e melhorias nos 
serviços.

Retornar ao menu



FLIGHT LEVELS ACADEMY
A Flight Levels Academy é a instituição oficial criada por Klaus Leopold para ensinar o modelo 
de pensamento "Flight Levels", focado em agilidade organizacional e gestão estratégica de 
fluxos de trabalho. Ela capacita empresas a conectar estratégia ao operacional através de 
três níveis (1, 2 e 3), oferecendo cursos como Introduction Into Flight Levels (FLIN) e Flight Levels 
Core Workshops. Clique no card a seguir para saber mais:

Flight Levels System 
Architecture (FLSA)

Lorem Ipsum is simply 
dummy text of the printing 
and typesetting industry. 
Lorem Ipsum has been the 
industry's standard dummy 
text

Ensina a conectar estratégia, 
coordenação e execução por 
meio da arquitetura Flight 
Levels, promovendo 
alinhamento organizacional e 
melhoria do fluxo de valor 
entre equipes e áreas.

Retornar ao menu
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https://www.flightlevels.io/


MANAGEMENT 3.0

Management 3.0 é um modelo de gestão ágil e uma mentalidade (mindset) que coloca as 
pessoas no centro, tratando organizações como organismos vivos complexos em vez de 
máquinas. Focado em liderança colaborativa, empoderamento de equipes e 
auto-organização, visa aumentar o engajamento e a inovação através de práticas, jogos e 
ferramentas. Clique no card a seguir para saber mais:

Management 3.0

Lorem Ipsum is simply 
dummy text of the printing 
and typesetting industry. 
Lorem Ipsum has been the 
industry's standard dummy 
text

Apresenta práticas modernas 
de liderança e gestão ágil, 
capacitando líderes a 
desenvolver equipes 
engajadas, adaptáveis e de 
alta performance em 
ambientes complexos.
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https://www.google.com/search?q=Management+3.0&sca_esv=dd6b88ad56cde6a9&biw=1920&bih=953&sxsrf=ANbL-n7n07NCYZoQazxvRXkbwIWFRz57bg%3A1776884368719&ei=kBrpae3OK_Od1sQPp_rAiQY&ved=2ahUKEwiKg8ackoKUAxWkrZUCHUDXBecQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=manegement+3.0+o+que+e&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiFm1hbmVnZW1lbnQgMy4wIG8gcXVlIGUyBhAAGB4YDTIFEAAY7wUyCBAAGIAEGKIESKwOUABY_QxwAHgBkAEAmAGYAaABqA2qAQQwLjE0uAEDyAEA-AEBmAIHoALSBsICBhAAGAcYHsICCBAAGAcYHhgKwgIHEAAYgAQYDcICCBAAGAgYHhgNwgIIEAAYiQUYogTCAgoQIRgKGKABGMMEmAMAkgcDMC43oAe2QbIHAzAuN7gH0gbCBwUwLjMuNMgHE4AIAQ&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCOAo8KaKdEvrJHXwSr0LH1rVgPmu1q2VOMvpvs5xwdZ5BL80oR9V_CsZA1Qvnc_nFEjC8GRmDJZMg_ZIs5_UDVc_Jf8GIZt62Vpa2JmgNWoY8zdV2dbaOrzlvQ3Pdi1_5GzY9M7dg6Mhzgo0gWYAdcImwsl79V_JgwqdCUxPpn7o0w9HGi81nDYLYEyUCUtz_K_Xv7Dm6ZZLiYWqRh1EyAh_3-dGk8y9VxoKEMGVReAkKRQjgBOLcvTgpjzKYT6guXre0foo9mYoji0QsOtTxv&csui=3


LeSS.Works

LeSS (Large-Scale Scrum) é um framework de gerenciamento ágil projetado para aplicar os 
princípios e regras do Scrum em larga escala. Em vez de criar um novo método complexo, o 
LeSS busca simplificar o desenvolvimento de produtos, aplicando Scrum em várias equipes 
(tipicamente de duas a oito) que trabalham juntas em um único produto. Clique no card a 
seguir para saber mais:

Certified Less Basics (CLB)

Apresenta os princípios e 
práticas do LeSS (Large-Scale 
Scrum), capacitando 
profissionais a escalar o 
Scrum de forma simples e 
eficaz em organizações com 
múltiplas equipes 
trabalhando em um mesmo 
produto.

Retornar ao menu



Workshop Executivo
Workshop Executivo é um treinamento desenhado para apoiar lideranças na reflexão estratégica e na 
tomada de decisões em contextos complexos e de alta pressão por resultados. Por meio de discussões 
orientadas, frameworks de gestão e análise de cenários reais de negócio, o workshop amplia a 
capacidade dos executivos de alinhar estratégia e execução, priorizar iniciativas com maior impacto e 
conduzir transformações com mais clareza e confiança. As lideranças passam a atuar de forma mais 
integrada e orientada a valor, fortalecendo a organização para responder a mudanças do mercado e 
acelerar resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop Executivo
Tomada de decisão baseada 

em dados

Priorização orientada a valor Alinhamento entre 
estratégia e execução

Liderança em ambientes de 
transformação

com Rodrigo de Toledo

Carga horária: 2 a 4 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Liderança Executiva:

Pensamento sistêmico Visão estratégica

Lideranças de negócio Liderança Executiva

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam seus 
executivos com a Nower:

Retornar ao início



Ao vivo online ou presencial, com duração 
customizáve de 2 a 4 horas, para até 20 
participantes.Formato

Objetivos
● Alinhar lideranças executivas sobre as mudanças 

necessárias na organização
● Gerar clareza e consenso sobre o momento atual da 

empresa e os desafios a serem superados
● Nivelar conhecimento sobre agilidade e o papel da 

liderança

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Diagnóstico da maturidade 

organizacional (opcional, a ser escolhido 
de acordo com o contexto e duração do 
Workshop)

● Material da aula completo, exercícios e 
slides

Este workshop é voltado para o C-Level das empresas 
(presidente, diretores e executivos) customizado para 
atender o estágio atual que a Agilidade se encontra na 
empresa.
Através de reunião prévia, levantamos as informações 
detalhadas sobre o público que irá atendê-lo: nomes, 
cargos, perfis, background etc. Isso dará o tom do 
Workshop. O foco do conteúdo é nas quebras de 
paradigmas da Agilidade do modelo ágil na 
organização tais como: planejamento tradicional x 
planejamento contínuo, entrega de valor antecipada, 
lead-time, escopo flexível, foco no cliente, melhoria 
contínua sistemática, otimização na gestão de portfólio 
que são escolhidas e priorizadas de acordo com o 
contexto da organização.
Apresentamos casos reais para demonstrar na prática 
os resultados alcançados.

Alinhando lideranças executivas e C-Level 
para transformar a organização

Workshop Executivo

Retornar ao início



Detalhamento do conteúdo

Business Agility

Embasamento teórico e 
prático através de cases 
de superação de 
resultados de negócio, 
demonstrando o valor do 
aumento da 
adaptabilidade do 
negócio às mudanças do 
mercado. Foco no 
impacto para o 
crescimento e 
longevidade das 
empresas, aproveitando 
momentos de desafio 
como alavanca para o 
negócio.

Dinâmicas, ferramentas e 
experimentação

Priorização, coordenação de 
esforços e resultados

Alinhando lideranças executivas e C-Level para transformar a organização

Workshop Executivo

Momentos de prática e 
mão na massa com 
ferramentas que 
maximizam a habilidade 
dos líderes de 
reconhecerem desafios, 
trabalharem em ciclos 
curtos, gerirem por 
métricas e evoluírem 
seus modelos de 
liderança. Foco em 
habilidades que podem 
ser usadas a partir do dia 
seguinte.

Exercícios para 
priorização, negociação 
e decisões difíceis com 
base em métricas. 
Identificação de riscos e 
coordenação de 
esforços para maximizar 
o resultado de 
investimentos. Redução 
da ineficiência e criação 
de ambiente saudável e 
produtivo.

Reflexões e acordos para o dia 
a dia

Identificação e 
priorização dos maiores 
desafios da empresa 
para criar combinados 
sobre o que muda a 
partir do dia seguinte. 
Acordos entre líderes 
sobre quais novas 
ferramentas e 
comportamentos serão 
empregados, qual é o 
sucesso desejado e 
como trabalhar de forma 
evolutiva.

Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo

Retornar ao início



Gestão de Resultados com OKRs
Gestão de Resultados com OKRs é um treinamento voltado a ajudar organizações a conectar estratégia 
e execução por meio de um modelo claro de definição, acompanhamento e aprendizado a partir de 
objetivos e resultados-chave. Ao dominar a aplicação prática de OKRs, lideranças e equipes passam a 
ter mais clareza sobre prioridades, alinhamento global e foco nas iniciativas de maior impacto. Como 
resultado, a organização ganha mais transparência na gestão de resultados, melhora a capacidade de 
adaptação frente a mudanças e fortalece uma cultura orientada a metas, aprendizado contínuo e 
geração consistente de valor para o negócio.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Gestão de Resultados 
com OKRs

Gestão orientada a 
resultados

Alinhamento organizacional Monitoramento e 
aprendizado contínuo

Tomada de decisão baseada 
em métricas

com Rafaela Fonseca

Carga horária: 8 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Gestão de Resultados com OKRs:

Definição estratégica de 
objetivos

Priorização orientada a 
impacto

Lideranças de negócio Liderança Executiva

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em OKR 
com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 8h horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos. Formato

Objetivos
● Compreender a relação entre OKRs e Agilidade, e como a 

implementação de OKRs;
● Implementar OKRs de forma saudável, garantindo que os 

objetivos e resultados-chave estejam alinhados com a 
estratégia

● Motivar e engajar equipes em busca de resultados 
transformacionais conectados diretamente à estratégia;

● Identificar as métricas-chave que podem ser utilizadas 
para alavancar os resultados de negócio;

● Evolução e engajar times na operacionalização da 
estratégia.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Este treinamento é liderado por um de nossos 
facilitadores com larga experiência em gestão de 
resultado com OKRs de forma a orientar líderes de 
equipe, gerentes, diretores, executivos e agentes de 
transformação internos que estejam responsáveis pela 
evolução e engajamento dos times na 
operacionalização da estratégia.
Apresentamos os módulos mais valiosos relacionados à 
gestão de resultados e OKR. Além de tratar dos 
conceitos básicos e do papel da liderança na gestão de 
resultados organizacionais, este treinamento faz os 
participantes compreenderem como motivar e engajar 
equipes em busca de resultados transformacionais 
conectados diretamente à estratégia.

Saiba como líderes e executivos podem 
impulsionar os resultados com OKR

Gestão de Resultados com 
OKRs

Retornar ao início



Métricas Ágeis
Métricas Ágeis é um treinamento voltado a apoiar organizações na construção de uma gestão 
orientada por dados, conectando mensuração, tomada de decisão e geração de valor. A partir da 
compreensão dos diferentes tipos de métricas, líderes e equipes passam a ter mais clareza sobre 
desempenho, qualidade e impacto das suas entregas. Ao estruturar, visualizar e interpretar indicadores 
de forma consistente, as equipes evoluem de decisões baseadas em percepção para decisões 
orientadas por evidências. Como resultado, a organização aumenta a previsibilidade, fortalece a 
capacidade de adaptação e consolida uma cultura orientada a dados, aprendizado contínuo e 
melhoria de resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop de Métricas 
Ágeis

Análise de indicadores

Gestão de desempenho Aprendizado contínuoFoco em valorcom Avelino F. Gomes Filho

Carga horária: 12 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Métricas Ágeis:

Definição de métricas Tomada de decisão

Lideranças de negócio Equipes e/ou conjunto de equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em 
Métricas e Agilidade com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 12h horas de 
duração. Formato

Objetivos
● Negócios: Métricas de eficácia
● Cultural: Métricas de satisfação interna ou clima ou 

felicidade
● Organizacional: Métricas de eficiência
● Técnico: Métricas de qualidade ou métricas de qualidade 

técnica

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

No treinamento de Métricas Ágeis você irá entender que 
métricas são mais apropriadas para o desenvolvimento 
ágil de produtos, cobrindo os quatro domínios da 
Agilidade: negócios, cultural, organizacional e técnico. 
Você aprenderá como escolher e equilibrar as diferentes 
métricas, como visualizá-las (forma e ferramentas), 
interpretá-las e entender que ações podem ser 
necessárias.

Aprenda como medir os principais aspectos 
da agilidade para criar produtos de sucesso

Métricas Ágeis

Retornar ao início



Fit-for-Purpose (F4P)
Fit For Purpose é um treinamento que apoia na construção de estratégias orientadas ao cliente, 
conectando proposta de valor, experiência e geração de resultados sustentáveis. A partir da 
compreensão profunda das necessidades reais dos clientes, líderes e equipes passam a tomar decisões 
mais alinhadas ao que de fato gera escolha, satisfação e fidelização. Ao estruturar produtos, serviços e 
estratégias com base em propósito e evidências de mercado, as equipes evoluem de uma lógica 
interna para uma abordagem centrada no cliente. Como resultado, a organização aumenta sua 
relevância no mercado, melhora a experiência entregue e fortalece sua capacidade de geração 
contínua de valor.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Fit-for-Purpose (F4P)
Estratégia de produto

Leitura de mercado Geração de valorTomada de decisãocom Samira Tavares

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Fit-for-Purpose

Foco no cliente Definição de valor

Lideranças de negócio Gestão de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em 
Fit-for-Purpose (F4P) com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Compreender as necessidades reais dos clientes e tornar 

seu produto adequado;
● Elaborar estratégias que atendam aos propósitos do 

cliente.
● Utilizar as métricas corretas para definir e gerar dados 

que façam o cliente escolher a sua empresa.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Kanban University
● Material da aula completo, exercícios 

e slides

O F4P é baseado no livro de David Anderson e Alexei 
Zheglov, Fit for Purpose: How Modern Businesses Find, 
Satisfy & Keep Customers (Fit for purpose: como as 
empresas modernas encontram, satisfazem e mantêm 
clientes). O framework é focado em estratégia, gestão 
de produto, design de serviços e experiência do 
consumidor.

Neste treinamento, você entenderá por que seus clientes 
usam seu produto ou serviço, e como torná-lo 
adequado às reais necessidades dos seus 
consumidores. Além disso, verá também os mais 
modernos conceitos de marketing estratégico, gestão 
de produto, design de serviço e pesquisa de mercado.

Aprenda a criar estratégias que atendam aos 
propósitos do seu cliente

Fit For Purpose (F4P)

Retornar ao início



OKR Professional Champion
OKR Professional Champion é um treinamento voltado a apoiar organizações na evolução da 
maturidade no uso de OKRs. A partir do aprofundamento em estrutura, facilitação e ciclos de OKRs, 
líderes e facilitadores passam a atuar de forma mais intencional na condução do framework. Ao 
desenvolver a capacidade de estruturar, facilitar e sustentar rituais de OKRs, as equipes evoluem na 
qualidade da execução, no alinhamento organizacional e na geração de resultados. Como resultado, a 
organização fortalece sua governança, aumenta a efetividade dos ciclos de OKRs e consolida uma 
cultura orientada a resultados e melhoria contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

OKR Professional 
Champion

Gestão de rituais

Alinhamento estratégico Maturidade em OKRsGestão de conflitos
com Rafaela Fonseca e Raphael 
Montenegro

Carga horária: 12 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre OKRs:

Facilitação de OKRs Estruturação de ciclos

Lideranças de negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em OKR 
com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 12 horas de 
duração, divididas em 2 ou 4 dias 
consecutivos. Formato

Objetivos
● Dominar as competências necessárias para um 

Champion de OKRs;
● Utilizar técnicas de facilitação e aplicá-las para preparar 

e executar Setups, Workshops e Check-ins;
● Aplicar boas práticas na criação de OKRs Estratégicos e 

Táticos;
● Avaliar a Maturidade da  empresa no uso de OKRs.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

No curso OKR Professional Champion você irá 
aprofundar* seus conhecimentos sobre estrutura, 
facilitação, entregáveis e resultados esperados das 
etapas de Setup, Workshop e Check-in de OKRs, além de 
conhecer as habilidades e conhecimentos necessários a 
um Champion no dia a dia para gerir conflitos, dar e 
receber feedbacks sobre o framework, ensinar pessoas e 
engajar a empresa na criação, uso e acompanhamento 
de OKRs.

* Este é um treinamento avançado, é importante ter conhecimento prévio do 
framework de OKRs, suas etapas, papéis e artefatos. Caso você não conheça, 
recomendamos realizar antes o treinamento OKR Foundations.

Aprenda como elevar o nível de maturidade 
do uso de OKR na sua organização

OKR Professional Champion

Retornar ao início



IA para Lideranças
IA para Lideranças é um treinamento voltado a apoiar líderes na aplicação prática da inteligência 
artificial, conectando tecnologia, tomada de decisão e geração de resultados. A partir do uso de 
ferramentas e estratégias de IA, líderes passam a atuar com mais clareza, velocidade e foco em 
impacto. Ao integrar IA ao cotidiano do negócio, as equipes evoluem na automação, na qualidade das 
decisões e na capacidade de inovação. Como resultado, a organização acelera resultados, reduz 
incertezas e fortalece uma cultura orientada a dados e transformação contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

IA para Lideranças Automação de processos

Inovação prática Geração de valorLeitura de dados com IA

com Rodrigo de Toledo

Carga horária: 2 a 4 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre IA para lideranças

Aplicação de IA Tomada de decisão com IA

Lideranças de negócio Liderança tática

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em IA 
com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 5h de duração, 
divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Entender o papel da IA nos negócios e na cultura 

organizacional;
● Tomar decisões baseadas em dados e automação 

inteligente;
● Inovar com responsabilidade, sem riscos desnecessários;
● Liderar projetos com uso de IA em áreas como produto, 

marketing, RH, operações e tecnologia;

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Domine ferramentas de IA para tomar melhores 
decisões, inovar e acelerar a entrega de resultados no 
seu negócio. Este treinamento foi criado para quem quer 
utilizar a IA de forma prática, e conectada aos 
resultados de negócio. 

A inteligência artificial está acessível a todos mas 
poucos sabem como utilizá-la para gerar impacto real 
nos negócios. Este treinamento mostra como aplicar a 
IA com responsabilidade, liderar times com clareza e 
transformar incerteza em oportunidade.

Ferramentas e estratégias de IA para inovar e 
acelerar a entrega de resultados

IA para Lideranças
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Ferramentas e estratégias de IA para inovar e acelerar a entrega de resultados

IA para Lideranças

Detalhamento 
do conteúdo

Liderança na Era da 
Inteligência Artificial

O papel da liderança em 
contextos de disrupção 

digital

Inteligência Artificial como 
catalisador de mudanças 
culturais e organizacionais

Habilidades humanas que 
se tornam ainda mais 
valiosas na era da IA

IA como Estratégia de 
Negócio

Detalhamento 
do conteúdo

Ferramentas, Dados e 
Tomada de Decisão com 

IA

Detalhamento 
do conteúdo

Como conectar IA à visão e 
aos objetivos 

organizacionais

Casos de uso estratégicos: 
IA para inovação, eficiência 

operacional e 
personalização

Como priorizar projetos de 
IA com foco em ROI e 
impacto no negócio

Visão geral de ferramentas 
de IA generativa e preditiva 
mais utilizadas como GPT, 

Co-pilot e Gemini.

Como dados são 
transformados em insights: 
pipeline básico de dados + 

IA

Prompting estratégico: 
como lideranças podem 

interagir com IAs 
generativas

Como minimizar riscos 
do uso de IA

Detalhamento 
do conteúdo

Como aplicar IA em 
diferentes contextos.

Detalhamento 
do conteúdo

O papel do líder na 
governança de IA 
(estratégia, riscos, 

resultados)

Tomada de decisão 
apoiada por IA: quando 

confiar, quando 
supervisionar

Viés algorítmico e decisões 
injustas: como identificar e 

reduzir

Contextos como: finanças, 
varejo, saúde, manufatura, 

etc

Cases e exemplos de 
aplicação

Como adaptar a IA ao nível 
de maturidade e à 

realidade de cada setor

Retornar ao início



Certified Scrum Master (CSM)
Certified Scrum Master (CSM) é um treinamento voltado a apoiar organizações na adoção consistente 
da agilidade, conectando cultura, práticas e geração de resultados em ciclos curtos. A partir do domínio 
dos papéis, rituais e artefatos do Scrum, líderes e equipes passam a atuar com mais clareza, 
colaboração e foco em entrega de valor. Ao aplicar o Scrum de forma prática, as equipes evoluem na 
organização do trabalho e na capacidade de adaptação. Como resultado, a organização aumenta a 
velocidade de execução, melhora a qualidade das entregas e fortalece uma cultura orientada a 
resultados e melhoria contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Certified Scrum 
Master

Organização do trabalho

Colaboração em equipe Melhoria contínuaEntrega de valorcom Marcos Garrido

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Certified Scrum Master:

Aplicação de Scrum Gestão de time

Equipes e/ou conjunto de 
equipes

Liderança Técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Scrum com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Capacitar os participantes a dominar papéis (Scrum 

Master, Product Owner, time de desenvolvimento), 
cerimônias (Sprint Planning, Daily, Review, Retrospective) e 
artefatos do Scrum, através de dinâmicas intensas e 
cases reais.

● Preparar os alunos para aplicar imediatamente o Scrum 
em contextos variados (TI, Marketing, RH, Produto etc.), 
entendendo o que funciona, o que dá errado e como 
gerar resultados concretos em ciclos curtos.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Scrum Alliance
● Material da aula completo, exercícios e slides
● Acesso ao simulado da K2 do teste para a 

certificação 

O curso de Certified ScrumMaster (CSM) é uma 
formação completa sobre a cultura ágil e os desafios 
da transformação digital. Através de cases reais e de 
uma abordagem imersiva e 100% prática, você sairá 
preparado para trazer eficácia e aumentar os 
resultados de negócio. Acreditamos que o aprendizado 
precisa ser rico, disruptivo, descontraído e profundo. 
Queremos impactar a vida e trajetória profissional de 
nossos alunos. É isso que você irá encontrar no CSM. 
Você irá viver os fundamentos e práticas que 
garantiram o sucesso dos diversos cases trabalhados 
no curso, compreendendo o que fazer e o que não fazer 
em cada situação, aprendendo como gerar resultados 
em ciclos curtos.

Seja o agente de transformação do ambiente 
corporativo.

Certified Scrum Master 
(CSM)

Retornar ao início



Detalhamento do 
conteúdo

Fundamentos do Scrum

Valores, princípios e essência do Scrum

Papéis e responsabilidades: Scrum 
Master, Product Owner, time de 

desenvolvimento

Ciclo e eventos do Scrum: Sprint Planning, 
Daily Scrum, Sprint Review, Sprint 

Retrospective

Artefatos e Práticas

Detalhamento do 
conteúdo

Times e Performance

Detalhamento do 
conteúdo

Seja o agente de transformação do ambiente corporativo.

Certified Scrum Master (CSM)

Definições de "Pronto" e "Preparado"

Refinamento de backlog

Gestão de releases e estimativas ágeis

Utilização efetiva de User Stories, 
priorização de requisitos

Formação e desenvolvimento de times 
auto-organizados

Dinâmicas para estimular a alta 
performance

Retornar ao início



Scrum e Métodos Ágeis
Scrum e Métodos Ágeis é um treinamento voltado a apoiar organizações na compreensão e aplicação 
dos fundamentos da agilidade, conectando princípios, frameworks e geração de valor. A partir de uma 
visão ampla sobre diferentes métodos ágeis, líderes e equipes passam a escolher e aplicar abordagens 
mais adequadas a cada contexto. Como resultado, a organização ganha mais fluidez na execução, 
melhora a efetividade das entregas e fortalece uma cultura ágil orientada a valor e aprendizado 
contínuo.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Scrum e Métodos 
Ágeis

Aplicação de métodos 
ágeis

Adaptabilidade 
operacional Aprendizado contínuoGestão de fluxo

com Marcos Garrido e Consultores 
Nower

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Scrum e Métodos Ágeis:

Fundamentos ágeis Leitura de contexto

Equipes e/ou conjunto de equipes Colaboradores de forma ampla

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Agilidade com a Nower:
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Treinamento Presencial ou Online ao vivo, 
com duração de 16 horasFormato

Objetivos
● Explorar os valores e princípios Ágeis e sua aplicação prática no 

contexto organizacional
● Entender o que é Scrum e sua importância como framework para 

o desenvolvimento de produtos e projetos.
● Identificar e compreender os papéis fundamentais no Scrum, 

incluindo o time de desenvolvimento, Product Owner e Scrum 
Master.

● Explorar os eventos do Scrum, como Release e Release Planning, 
Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint Review e Sprint Retrospective.

● Conhecer os artefatos do Scrum, como o Product Backlog, Sprint 
Backlog e a Definição de “Done”.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Os participantes aprenderão sobre cultura Ágil, 
principais quebras de paradigma da Agilidade, valores e 
princípios Ágeis e os fundamentos do Scrum e de outros 
métodos ágeis. Aprofundaremos no Scrum, incluindo 
seus papéis, eventos e artefatos. Os participantes serão 
capazes de utilizar o framework como um 
ScrumMaster© ou em qualquer outro papel de um Time 
de Scrum.

Conheça os fundamentos da agilidade e seja 
capaz de aplicar o Scrum no dia a dia.

Scrum e Métodos Ágeis

Retornar ao início



Desafios da Agilidade
Workshop Desafios da Agilidade é uma experiência voltada a apoiar organizações na introdução dos 
fundamentos ágeis, conectando cultura, práticas e transformação organizacional. A partir da 
exploração de valores, princípios e métodos, líderes e equipes ampliam a compreensão sobre como a 
agilidade impacta o dia a dia do trabalho. Como resultado, a organização cria uma base comum de 
entendimento, reduz resistências à mudança e fortalece uma cultura mais colaborativa, adaptativa e 
orientada a valor.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Desafios da Agilidade Leitura de contexto

Quebra de paradigmas AdaptabilidadeColaboração

com Consultores Nower

Carga horária: 04 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Desafios da Agilidade:

Fundamentos ágeis Cultura ágil

Colaboradores de forma ampla

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Agilidade com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, customizável 
para até 4h de duração e para até 50 
participantes.

Formato

Objetivos
● Compreender e internalizar a cultura ágil, incluindo os 

valores e princípios que norteiam a abordagem ágil na 
gestão de times e produtos;

● Explorar os valores e princípios ágeis, entendendo como 
eles orientam a forma de trabalho colaborativa, 
adaptativa e centrada no cliente;

● Conhecer e aplicar os métodos ágeis mais comuns;
● Analisar e desmistificar os mitos e restrições associados 

aos métodos ágeis, promovendo uma compreensão mais 
clara e realista sobre as práticas ágeis.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Com esse workshop sua organização poderá Introduzir 
os conceitos da Agilidade e nivelar o conhecimento de 
todos os colaboradores que fazem parte do processo de 
mudança/transformação da gestão de times e 
produtos na organização. Abordaremos a cultura ágil, as 
principais quebras de paradigma necessárias para 
trabalhar com agilidade, valores e princípios ágeis, 
métodos ágeis mais utilizados e mitos e restrições dos 
métodos ágeis.

Introdução às metodologias ágeis para 
formar pessoas e transformar a organização 

Workshop Desafios da 
Agilidade

Retornar ao início



Team Kanban Practitioner (TKP)
Team Kanban Practitioner (TKP) é um treinamento voltado a apoiar organizações na melhoria do fluxo 
de trabalho, conectando visualização, gestão de tarefas e geração de valor. A partir da aplicação dos 
princípios do Kanban, líderes e equipes passam a ter mais clareza sobre o trabalho em andamento e 
como otimizá-lo. Ao estruturar e gerenciar o fluxo de forma contínua, as equipes evoluem na 
produtividade, reduzem desperdícios e aumentam o foco nas entregas. Como resultado, a organização 
ganha mais fluidez na execução, melhora a previsibilidade e fortalece uma gestão orientada a fluxo e 
eficiência.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Team Kanban 
Practitioner (TKP)

Priorização

Redução de desperdícios Melhoria contínuaFoco em entregacom Avelino F. Gomes Filho

Carga horária: 08 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Team Kanban Practitioner (TKP):

Gestão de fluxo Visualização do trabalho

Colaboradores de forma ampla Equipes e/ou conjunto de equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em Kanban 
com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 8 horas de 
duração.Formato

Objetivos
● Iniciar a estruturação de um sistema Kanban no seu time
● Visualizar o trabalho em progresso no time para limitá-lo 

e garantir o fluxo de entregas
● Praticar as principais métricas do Kanban
● Aplicar conceitos do Kanban para aperfeiçoar o trabalho 

do seu time

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Kanban University
● Material da aula completo, 

exercícios e slides

Melhore a produtividade do seu time em qualquer 
atividade com o treinamento Team Kanban Practitioner 
(TKP)! Você vai aprender a usar os princípios do Kanban 
para eliminar a improdutividade, resolver as dores do 
dia a dia da sua equipe e aumentar o foco nas entregas 
de valor.
Neste treinamento você vai entender como o Kanban 
pode ser útil para qualquer tipo de atividade (não 
apenas para TI), pessoal ou profissional. O treinamento é 
altamente interativo e recheado de atividades práticas, 
casos reais e trocas de experiências.

Melhore a produtividade do seu time em 
qualquer atividade

Team Kanban Practitioner 
(TKP)
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Cultura e Gestão Ágil
Cultura e Gestão Ágil é um treinamento voltado a apoiar organizações na transição para uma 
mentalidade ágil, conectando estratégia, liderança e geração de valor. A partir dos princípios da 
agilidade, líderes e equipes passam a atuar com mais foco no cliente, colaboração e adaptação. Ao 
aplicar ciclos curtos, priorização e métricas de eficácia, as equipes evoluem na tomada de decisão e na 
execução. Como resultado, a organização reduz desperdícios, aumenta a efetividade das entregas e 
fortalece uma cultura orientada a valor e melhoria contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Cultura e Gestão Ágil Priorização

Tomada de decisão AdaptabilidadeColaboração
com Consultores Nower

Carga horária: 08 horas.
Online gravado.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Cultura e Gestão Ágil:

Mentalidade ágil Foco no cliente

Colaboradores de forma ampla

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Agilidade com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 8 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Orientar a transição para o mindset ágil.
● Focar na paixão pelo problema e na resolução de dores 

reais do cliente.
● Aplicar fatiamento e ciclos curtos para aprendizado e 

adaptação com métricas de eficácia.
● Fomentar liderança de suporte, confiança, autonomia e 

colaboração nas equipes.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para 
acesso.

Em um mercado dinâmico e incerto, a dependência de 
modelos de gestão tradicionais, focados em projetos 
lineares e eficiência, leva a desafios significativos. 
Embora eficaz para contextos previsíveis, essa 
abordagem gera desperdício de recursos, entregas sem 
valor real, sobrecarga das equipes e investimentos sem 
retorno claro, resultando em uma desconexão entre 
estratégia e execução.

O curso Cultura e Gestão Ágil abre as portas para líderes 
e profissionais migrando para uma cultura ágil centrada 
no problema do cliente e buscando resultados 
exponenciais. Você compreenderá os fundamentos da 
experimentação, ciclos curtos, visão sistêmica, 
priorização, fatiamento e métricas de eficácia para 
promover autonomia, colaboração e um ambiente 
seguro de inovação.

Abra as portas para que a mentalidade ágil 
transforme  os resultados da sua empresa.

Cultura e Gestão Ágil

Retornar ao início
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Abra as portas para que a mentalidade ágil transforme  os 
resultados da sua empresa.

Cultura e Gestão Ágil

Mindset ágil

O que é mindset ágil 
e como ele impacta 

o seu trabalho

Artigo: Agilidade 
não é modinha, é 

diferencial

Agilidade de 
negócio

Agilidade de 
Negócios

Podcast: Os mitos da 
transformação ágil 

pt . 1 e pt. 2

Agilidade e 
Velocidade

Agilidade vs 
Velocidade

Artigo: A direção é 
mais importante do 

que a velocidade

A pirâmide 
hierárquica

O Dinossauro 
Apavorado e a 

inversão da 
pirâmide

Visão sistêmica

Visão sistêmica: 
Beer game

Problema vs 
Solução

Paixão pelo 
problema, não pela 

solução

Podcast: 
Desvendando 

problemas e criando 
valor

Resultados e 
entregas

Resultados versus 
entregas (outcomes 

vs outputs)

Do projeto ao 
produto

Cultura de Produto 
vs Projeto

Artigo: O segredo da 
Agilidade

5 disfunções do 
time

5 disfunções de um 
time

Podcast: Harmonia 
artificial e 5 
disfunções

Princípios da 
gestão de produto

F.D.P e Planejamento 
contínuo

Podcast: Gestão de 
produtos em 

estruturas 
complexas

Experimentação

Testes de hipóteses

Métricas para 
gestão

Boas práticas de 
métricas

Podcast: Métricas 
para gestão de 

produtos

Ambientes seguros

Criando ambientes 
seguros

Autonomia e 
motivação

Cercas elétricas 
invisíveis e 
autonomia

Podcast: O que nutre 
a motivação?

Cultura de 
feedback

Feedback e 
agilidade

Artigo: Benefícios da 
cultura de feedback 
e como fomentá-la

Artigo: Feedback é 
uma falácia?

Artigo: Práticas para 
ambientes seguros
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Certified LeSS Basics (CLB)
Cultura e Gestão Ágil é um treinamento voltado a apoiar organizações na transição para uma 
mentalidade ágil, conectando estratégia, liderança e geração de valor. A partir dos princípios da 
agilidade, líderes e equipes passam a atuar com mais foco no cliente, colaboração e adaptação. Ao 
aplicar ciclos curtos, priorização e métricas de eficácia, as equipes evoluem na tomada de decisão e na 
execução. Como resultado, a organização reduz desperdícios, aumenta a efetividade das entregas e 
fortalece uma cultura orientada a valor e melhoria contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Certified LeSS Basics 
(CLB)

Priorização

Tomada de decisão AdaptabilidadeColaboração
com Rodrigo de Toledo

Carga horária: 08 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Certified LeSS Basics (CLB):

Mentalidade ágil Foco no cliente

Lideranças de Negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Agilidade com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 8 horas de 
duração. Formato

Objetivos
● Visão sistêmica usando Causal Loop Diagram (CLD);
● Regras e Princípios do LeSS e LeSS Huge;
● Broader Product Definition;
● Features Teams;
● Redesenho Organizacional.

Benefícios
● Certificação K21/Nower
● Certificação LeSS
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

A Nower by K21 apresenta o treinamento exclusivo no 
Brasil de Certified LeSS Basics® (CLB), uma certificação 
internacional e oficial. LeSS é a extensão mais simples 
possível aplicada ao Scrum para que você possa ter 
dezenas de times ágeis (Squads). O foco desse 
framework é a entrega de alto valor em ciclos curtos.
Neste treinamento de LeSS, compartilhamos nosso 
know-how em como ter uma organização focada em 
resultados. Você será certificado internacionalmente em 
LeSS.

Transforme seus resultados escalando a 
Agilidade da sua companhia

Agilidade em Escala: 
Certified LeSS Basics (CLB)®

Retornar ao início



IA para Empresas
IA para Empresas é um treinamento voltado a apoiar organizações na aplicação prática da inteligência 
artificial no dia a dia, conectando tecnologia, produtividade e geração de valor. A partir do uso de 
ferramentas e técnicas como engenharia de prompts, equipes passam a trabalhar de forma mais 
estratégica, ágil e orientada a resultados. Ao integrar a IA às atividades do negócio, as equipes evoluem 
na automação, na qualidade das entregas e na capacidade analítica e criativa. Como resultado, a 
organização aumenta a produtividade, acelera decisões e fortalece uma cultura orientada a dados e 
inovação contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

IA para Empresas Introdução à automação

Produtividade operacional Inovação com IAAnálise de dados
com Marcos Garrido e Consultores 
Nower

Carga horária: 04 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre IA para Empresas:

Aplicação de IA Introdução à engenharia de 
prompts

Colaboradores de forma ampla

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em IA 
com a Nower:
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Ao vivo online ou presencial, com duração 
de 4h.Formato

Objetivos
● Capacitar times para utilizar a Inteligência Artificial de 

forma prática e estratégica no dia a dia de trabalho.
● Ensinar os fundamentos da engenharia de prompts, para 

criar instruções claras e orientadas a resultados.
● Estimular uma mentalidade de colaboração 

humano–máquina, aumentando a produtividade do time 
e aprendizado contínuo.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides
● Ebook construído pela turma ao longo do 

curso, com os prompts e dicas mais 
estratégicos para utilizar IA no dia a dia.

O IA para Empresas é um treinamento intensivo e 
altamente aplicável, criado para capacitar profissionais 
e times a utilizarem a Inteligência Artificial de forma 
consciente, produtiva e estratégica no dia a dia de 
trabalho.

Ao experimentar as principais ferramentas de IA, o 
curso desenvolve uma nova forma de pensar e 
trabalhar com essa tecnologia, ensinando como 
formular boas perguntas, criar prompts eficazes e utilizar 
a inteligência artificial como uma parceira para 
planejar, decidir, comunicar, criar e otimizar processos.

Ao longo do treinamento, os participantes aprendem a 
trabalhar com ferramentas de IA em diferentes 
contextos corporativos, acelerando atividades, 
melhorando a qualidade das entregas e ampliando a 
capacidade analítica e criativa das equipes.

Como trabalhar melhor com inteligência 
artificial

IA para Empresas

Retornar ao início



Fundamentos e 
Contextualização da IA

O Uso da IA no Mundo 
Corporativo: Uma 
introdução sobre a 
transformação do papel 
dos líderes e a 
colaboração 
humano-máquina.

O Que é IA Generativa de 
Forma Simples: 
Explicação acessível sobre 
o funcionamento dos 
modelos de linguagem e 
sua função como 
ferramentas de 
produtividade.

Técnica e Engenharia de 
PrompT

Aplicações Práticas e 
Produtividade

IA para Empresas
Como trabalhar melhor com inteligência artificial

Fundamentos da 
Engenharia de Prompt: 
Os pilares de clareza, 
contexto e objetivo para 
construir instruções 
eficazes.

A Estrutura do Prompt 
Perfeito: framework 
prático

Refinando Resultados: A 
Arte da Iteração: 
técnicas de diálogo e 
feedback

IA como Assistente de 
Planejamento Estratégico

Otimização de 
Comunicação Interna

IA na Tomada de Decisão 
Baseada em Dados

Prompts para Gestão de 
Projetos e Tarefas

Estimulando a Criatividade 
do Time com IA

Automatizando Processos 
Repetitivos

Governança, Ética e 
Consolidação

Uso de Dados e 
Segurança da 
Informação: Orientações 
sobre privacidade e 
responsabilidade com 
dados corporativos.

Ética, Viés e 
Responsabilidade 
Humana

Criando sua Própria 
Biblioteca de Prompts: 
Como organizar e 
documentar as melhores 
práticas para ganho de 
escala.
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OKR Essentials
OKR Essentials é um treinamento introdutório voltado a apoiar organizações na construção de uma base 
comum de conhecimento sobre OKRs, conectando conceitos, papéis e práticas fundamentais do 
framework. A partir de uma abordagem clara e estruturada, colaboradores passam a compreender 
como funcionam os objetivos e resultados-chave e qual o seu papel no ciclo de OKRs. Ao nivelar o 
entendimento sobre o tema, as equipes reduzem ruídos, aumentam a consistência na aplicação e se 
preparam para utilizar OKRs de forma mais efetiva no dia a dia. Como resultado, a organização cria uma 
base sólida para a gestão orientada a resultados e para a evolução da maturidade no uso de OKRs.

Competências trabalhadas neste treinamento:

OKR Essentials Alinhamento

Priorização Foco em resultadosAcompanhamento
com Rafaela Fonseca e Consultores 
Nower 

Carga horária: 12 horas.
Online gravado. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre OKR Essentials:

Fundamentos de OKR Definição de objetivos

Colaboradores de forma ampla Liderança técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em OKR 
com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 12 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Capacitar colaboradores sobre o que são bons objetivos 

e resultados chave, principais papéis e artefatos e o ciclo 
de vida de OKRs.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para 
acesso.

O OKR Essentials é um treinamento gravado que aborda 
o que é essencial sobre o ciclo de vida de OKRs. O 
objetivo é facilitar o entendimento do processo de 
definição e acompanhamento, papéis, artefatos e 
reuniões, ensinar boas práticas e auxiliar na 
identificação de disfunções.
Com o OKR Essentials sua organização poderá nivelar o 
conhecimento de OKR de seus colaboradores para que 
eles compreendam e contribuam com a estratégia e os 
resultados de negócio.

Nivele o conhecimento sobre OKR e impulsione 
seus resultados.

OKR Essentials
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85

Nivele o conhecimento sobre OKR e 
impulsione seus resultados.

OKR Essentials

Introdução aos 
OKRs

Gestão por resultados

Como surgiram os OKRs

O que são e benefícios

Autonomia x 
Alinhamento

Compromisso com OKRs

Construindo OKRs

Níveis de OKRs

Setup Estratégico

Workshop Estratégico

Boas Práticas de 
Objetivos

Boas práticas de KRs

Comunicando e 
Ajustando

Visibilidade de OKRs 
(OKR Board)

Comunicando OKRs para 
a organização

Feedback e Ajustes

Papéis e 
Responsabilidades

Papel do Champion

Papel do Líder

Papel da Equipe

Papel da Gestão

Ciclo saudável de OKRs

Governança é o molho 
secreto

Check-in

Visão Geral do Check-in

Preparação para os 
Check-ins

Papéis x Check-in

Padrões e antipadrões do 
check-in

Encerrando um 
ciclo de OKRs

Finalizando um ciclo

Retrospectiva e Melhoria 
Contínua

Começando um novo 
ciclo
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Design Thinking + IA
Design Thinking + IA é um treinamento voltado a apoiar organizações na aplicação estruturada de 
abordagens de inovação, conectando pensamento centrado no cliente, criatividade e uso de 
inteligência artificial. A partir dos fundamentos do Design Thinking aliados ao potencial analítico da IA, 
equipes passam a compreender como explorar problemas e desenvolver soluções de forma mais 
eficaz. Como resultado, a organização fortalece sua capacidade de inovação, reduz riscos no 
desenvolvimento de soluções e amplia a geração de valor em contextos complexos.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Design Thinking + IA Definição de Personas

Resolução de problemas Discovery e pesquisa de 
soluções

Validação de soluções com 
dados

com Fernanda Magalhães e 
Consultores Nower 

Carga horária: 12 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Design Thinking + IA:

Experimentação Prototipagem

Equipe e/ou conjunto de equipes Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em IA 
com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 12h horas de 
duração. Formato

Objetivos
● Compreender os fundamentos do Design Thinking e os seus 

pilares essenciais;
● Aplicar ferramentas de IA para otimizar o processo de inovação e 

tomada de decisões;
● Identificar e definir problemas com base na empatia e na 

experiência do utilizador;
● Utilizar métodos e ferramentas para ideação, prototipagem e 

testes rápidos.
● Trabalhar em ciclos curtos para experimentação e melhoria 

contínua;
● Desenvolver soluções inovadoras e validar os seus impactos no 

contexto real.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e slides

Na Era da Complexidade, resolver problemas 
desafiadores requer abordagens criativas. O conteúdo 
ministrado pode ajudar a abrir portas para a inovação e 
a resolução de problemas de maneira ágil e eficiente.
Com uma abordagem centrada no ser humano e em 
suas necessidades, vamos te ajudar a desenvolver um 
pensamento criativo e inovador para gerar ideias que 
desafiam o status quo, explorando novas perspectivas e 
quebrando com paradigmas estabelecidos. Aprenda a 
trabalhar de forma altamente colaborativa, 
aproveitando a diversidade de conhecimentos e 
experiências na busca de soluções mais originais.

Centralidade no cliente do Design Thinking 
com o poder analítico da IA

Design Thinking + IA
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RH Ágil Essentials
O Workshop RH Ágil Essentials capacita profissionais de Recursos Humanos a atuarem como agentes de 
transformação organizacional, conectando práticas de gestão de pessoas às necessidades do negócio 
e aos princípios da Agilidade. Por meio de uma abordagem prática, os participantes desenvolvem 
competências para promover uma cultura de adaptação contínua, fortalecer a autonomia dos times e 
impulsionar a evolução organizacional, tornando o RH um parceiro estratégico na geração de valor para 
pessoas e resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

RH Ágil Essentials Gestão da transformação 
organizacional

Desenvolvimento de times 
autônomos

Gestão da mudança e 
melhoria contínuaRH estratégico

com Fernanda Magalhães e 
Consultores Nower 

Carga horária: 8 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre RH Ágil Essentials

Agilidade aplicada ao RH Cultura organizacional ágil

Gestores de Nível Tático

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas lideranças 
e desenvolvem seus RHs com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 8h horas de 
duração. Formato

Objetivos

● Compreender as bases da Agilidade e sua 
aplicação no contexto de RH;

● Construir uma cultura organizacional adaptável e 
de melhoria contínua;

● Instigar a elevação de maturidade da organização, 
partindo do RH;

● Tornar o RH uma área estratégica, conectada às 
necessidades do negócio.

Benefícios

● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios 

e slides

O treinamento RH Ágil Essentials é focado em gestores e 
analistas de Recursos Humanos, Business Partners e 
gestores de pessoas interessados em entender e 
aprender como o RH se torna agente para 
transformação organizacional por meio da Cultura Ágil.
Estimular os participantes a repensarem os conceitos e 
práticas de gestão de pessoas e como as empresas que 
são adeptas da cultura Ágil atuam com 
auto-organização e do empoderamento dos times.
Discutir sobre estratégias, alternativas, práticas e 
maneiras de promover a transição da gestão tradicional 
para a gestão ágil.

RHs como Agentes de Transformação Ágil e 
Organizacional.

RH Ágil Essentials
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Workshop Team Building
Workshop Team Building é uma experiência voltada a apoiar organizações no fortalecimento da 
integração, colaboração e alinhamento dos times, conectando relações, estratégia e resultados. A partir 
de dinâmicas práticas e princípios ágeis, equipes passam a construir uma visão compartilhada e 
acordos mais claros de trabalho. Ao promover conexão, confiança e alinhamento, os times evoluem na 
comunicação, no engajamento e na forma de atuar em conjunto. Como resultado, a organização reduz 
silos, aumenta a produtividade e fortalece um ambiente mais colaborativo e orientado a resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop Team 
Building

Alinhamento

Gestão de impedimentos EngajamentoTrabalho em equipecom Consultores Nower 

Carga horária: 04 a 08 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Team Building:

Colaboração Comunicação

Equipe e/ou conjunto de equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas lideranças 
e desenvolvem seus times com a Nower:
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Ao vivo online ou presencial. Workshop com 
duração customizável de 4 a 8 horas.Formato

Objetivos
● Construção da visão de time e resultados que querem 

alcançar
● Trabalhar o mindset ágil de todos os participantes
● Reforçar comportamentos esperados
● Construção de acordos e ações compartilhadas 
● Conexão com a estratégia da organização
● Engajar as pessoas e aumentar a confiança do time 

frente aos desafios do próximo ciclo

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Este workshop promove a colaboração e engajamento 
dos times envolvidos.
O foco estará em facilitar a integração e fortalecer o 
relacionamento entre o time através de atividades 
práticas e dinâmicas baseadas em princípios ágeis. 
Promover integração, confiança e colaboração entre os 
membros do time, reduzindo silos e barreiras internas, 
fortalecendo o espírito de equipe e criando um 
ambiente propício à inovação e à troca de 
conhecimento.

Mais produtividade, foco e integração no time

Workshop Team Building
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Hackathon de Inteligência Artificial
Hackathon de Inteligência Artificial é uma experiência prática voltada a apoiar organizações na 
aplicação real da IA, conectando aprendizado, experimentação e geração de valor. A partir de desafios 
concretos, líderes e equipes desenvolvem soluções e MVPs alinhados ao contexto do negócio. Ao 
vivenciar a IA na prática, as equipes evoluem na autonomia, na colaboração e na capacidade de 
transformar ideias em soluções aplicáveis. Como resultado, a organização acelera a inovação, fortalece 
a cultura digital e amplia a geração de valor com inteligência artificial.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Hackathon de 
Inteligência Artificial

Experimentação

Resolução de problemas Inovação com IAPriorização
com Marcos Garrido e Consultores 
Nower

Carga horária: 12 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Hackathon de Inteligência Artificial:

Aplicação de IA Prototipagem

Gestores de Produtos Liderança Técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em IA 
com a Nower:
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Curso online ou presencial, com 12 horas de 
duração, divididas em dois dias 
consecutivos.

Formato

Objetivos
● Atualizar o mindset digital e estratégico de lideranças e 

colaboradores
● Capacitar para o uso responsável e produtivo de ferramentas de 

IA generativa
● Demonstrar, na prática, soluções de IA alinhadas ao contexto 
● Estimular autonomia e cultura de experimentação no dia a dia
● Cocriação de MVPs com potencial de aplicação real
● Fortalecer a cultura digital com foco em colaboração e inovação
● Produzir materiais estruturados para sustentação do 

aprendizado

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material completo: slides, exercícios, MVPs 

e PlayBook construído durante o 
treinamento.

O Hackathon tem como objetivo gerar valor para a 
organização (criando iniciativas e resolvendo problemas 
reais) ao mesmo tempo em que atualizamos o mindset 
digital de lideranças e colaboradores, promovendo a 
capacitação para o uso responsável e produtivo de 
ferramentas de Inteligência Artificial generativa. A 
iniciativa busca proporcionar uma experiência prática e 
aplicada, permitindo que os participantes 
compreendam o potencial transformador da lA em suas 
rotinas.

Aprenda IA na prática e construa MVPs de 
sucesso

Hackathon de Inteligência 
Artificial
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Detalhamento do 
conteúdo

Fundamentos e 
Preparação

Hackathon e Vibe Coding

Método EVD de 
Aceleração de Entregas

Case: Hawk

Sprint 1: Criando com 
Propósito

Detalhamento do 
conteúdo

Sprint 2: Iteração com AI

Detalhamento do 
conteúdo

Aprenda IA na prática e construa MVPs de sucesso

Hackathon de Inteligência Artificial

Criar o primeiro MVP com 
Lovable

Prompt como sistema e 
boas práticas

Rodada de revisão entre 
pares

Modelagem leve com 
Supabase

Logs e correções 
automáticas com AI

Sprint 3: Publicação e 
visibilidade

Detalhamento do conteúdo

Sprint 4: Entrega Final e 
Encerramento

Detalhamento do 
conteúdo

Otimização de SEO com 
Lovable

Deploy completo e testes 
multi-perfil

Versionamento e rollback 
consciente

Consolidação do 
Playbook, Encerramento e 

próximos passos

App final: criação em 
ritmo de produção

Debriefing coletivo

Ferramenta Lovable para 
a construção de MVPs

Refatoração e melhorias 
de performance
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Gestão de Times de Alta Performance
Gestão de Times de Alta Performance é um treinamento voltado a apoiar líderes na construção e 
desenvolvimento de equipes mais engajadas, colaborativas e orientadas a resultados. A partir de 
práticas de liderança, confiança e alinhamento, líderes passam a atuar de forma mais intencional na 
evolução dos seus times. Como resultado, a organização aumenta a performance dos times, melhora a 
qualidade das entregas e fortalece uma cultura orientada a resultados e desenvolvimento contínuo.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Gestão de Times de 
Alta Performance

Comunicação

Foco em resultados EngajamentoConstrução de confiançacom CFC e Consultores Nower

Carga horária: 10 horas.
Online gravado. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Gestão de Times de Alta Performance:

Liderança estratégica Gestão de times

Equipe e/ou conjunto de equipes Liderança Técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas 
lideranças com a Nower:
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Curso online gravado, com 10 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Gerar e gerir times, alcançando maiores níveis de 

criatividade, inovação e comprometimento.
● Estabelecer relacionamentos baseados na confiança 

entre líderes e membros do time.
● Despertar nas lideranças um olhar diferente e totalmente 

focado em resultados.
● Acelerar resultados de negócio desenvolvendo equipes 

de alta performance.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para 
acesso.

Times de alta performance são muito raros! O que 
acreditamos é que não precisa ser assim. Líderes 
precisam de suporte para gerar e gerir times, 
alcançando maiores níveis de criatividade, inovação e 
comprometimento, aprendendo a estabelecer 
relacionamentos baseados na confiança entre líder e 
membros do time.

Com o curso Gestão de Times de Alta Performance, 
despertamos nas lideranças um olhar diferente e 
totalmente focado em resultados. O curso está 
disponível em uma plataforma 100% online, com aulas 
gravadas, podcasts e artigos, somando 10 horas de 
conteúdo. E no final, os participantes têm um desafio 
para refletir e definir ações a colocar em prática 
imediatamente na empresa.

Acelere resultados de negócio desenvolvendo 
equipes de alta performance.

Gestão de Times de Alta 
Performance
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Nossos treinamentos corporativos

Gestão de Times de Alta 
Performance

Alta Performance e 
Autonomia

O que é alta performance

Melhorando a 
Performance: Cone da 

Incerteza

Cercas Elétricas Invisíveis

O Valor da Autonomia

Top-Down x Autonomia

Liderança Modelos e Métodos

Liderando Diferentes 
Gerações

Criando Ambiente Seguro

Liderança e Diversidade

Modelo de Tuckman

Scrum

Kanban

Gerando e Gerindo Times 
de Alta Performance

Autogestão

Desafio Final: Times de 
Alta Performance

Posturas Disfuncionais

Gestão de Pessoas

Gerindo trabalho, não 
trabalhadores

Sala de Guerra

Feedback e Agilidade

Desenvolvimento de 
Carreira

Expertise em Aprender

Triângulo Ofensivo: uma 
mentalidade de times de 

alta performance

Retornar ao início



Certified Exponencial Leader
O Certified Exponential Leader é uma jornada de desenvolvimento voltada à formação de líderes 
capazes de impulsionar resultados, desenvolver pessoas e conduzir organizações em ambientes de 
constante transformação. Por meio de ferramentas práticas, métricas de acompanhamento e 
experiências de aprendizagem aplicadas, os participantes fortalecem sua capacidade de identificar 
oportunidades, liderar mudanças e promover uma cultura de adaptação contínua. Como resultado, as 
organizações ampliam a efetividade da liderança, aceleram a evolução dos times e fortalecem sua 
capacidade de gerar valor de forma sustentável.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Certified Exponencial 
Leader

Tomada de decisão 
orientada a resultados

Identificação e potencialização de 
oportunidades

Construção de cultura de 
aprendizado contínuo

Gestão por métricas e 
indicadores

Consultores Nower

Carga horária: 22 horas.
Online gravado. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Certified Exponencial Leader:

Liderança e desenvolvimento 
de pessoas

Gestão de mudanças e 
adaptação organizacional

Gestores de nível tático

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas 
lideranças com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 22 horas de 
conteúdo total, composto por vídeos, artigos 
e podcasts.Formato

Objetivos
● Capacitar e evoluímos líderes com ferramentas que 

ajudam a lidar com a responsabilidade dos seus papéis;
●  Ensinar líderes a capturar e potencializar oportunidades 

de negócio para a empresa;
●  Ensinar líderes a acompanharem o avanço das ações de 

melhoria a partir de métricas de resultado;
●  Desenvolver uma cultura de aprendizados, aumentando 

a capacidade de adaptação das pessoas e, 
consequentemente, da organização.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para 
acesso.

Criamos nesse treinamento um conjunto de 
conhecimentos e práticas que mostram que a 
transformação dos líderes é possível e tangível. Trata-se 
de trilha de desenvolvimento, que além de ferramentas, 
exercícios, é composto por um grupo exclusivo de 
networking com outros líderes e esclarecimento de 
dúvidas com os instrutores.

Do conhecimento à ação: sua liderança no 
próximo nível.

Certified Exponential Leader

Retornar ao início



Nossos treinamentos corporativos

Alinhando lideranças executivas e 
C-Level para transformar a organização

Certified Exponential Leader

Liderança e 
carreira

Tipos de liderança

Carreira do Líder

O papel do líder 
exponencial

Desafios e dores 
dos líderes

Papéis e 
responsabilidades 

vs Gestão 3.0

Centralidade 
no cliente

A importância da 
centralidade no 

cliente

Business X foco no 
cliente

Como inovar 
diante da 

concorrência

Como inovar em 
ambientes 
saturados

Fit for purpose 

Times e 
Performance

O que é alta 
performance?

O valor da 
autonomia

Gerindo trabalho e 
não trabalhadores

Sala de Guerra

Arquétipos de 
liderança

Necessidades 
do mercado

Agilidade vs 
Velocidade

Mindset de 
crescimento

O que significa ser 
digital

Visão sistêmica: 
beer game

VIsão sistêmica: 
Value Stream

O que a Gestão 3.0 
muda minha 

forma de liderar

Métricas e 
Centralidade no 

cliente

Modelo de 
TuckmanProduto x Projeto

Human Skills
Analisando 

entrevistas com 
clientes

Conflitos 
saudáveis

Desafios: o que o 
mercado exige de 

nós?

Liderando 
Pessoas

Gestão de pessoas 
o que temos hoje?

Práticas para 
desenvolver 

pessoas

Técnica x 
comportamentos

Comunicação e 
Feedbacks

Senso de dono

Evoluindo a 
Liderança

Liderando líderes

Ambiente seguro 
para executivos

Maturidade da 
liderança

Liderança e 
Inteligência 
Emocional

Delegação

Liderando 
para o futuro

Desafios pós covid

Formas de 
Trabalho

Liderança remota

Cercas elétricas 
invisíveis

Evoluindo a 
maturidade da 

organização

Gerindo a 
Organização

Business Agility

Governança 
Exponencial

Criando e 
Comunicando a 

Estratégia 

Gestão por 
resultados com 

OKR

Derrubado silos

Criando Ambiente 
seguro

O que você faz é a 
sua política

Estratégias 
lineares x 

exponencial

Melhorando a 
performance

Reconhecimento x 
Meritocracia

Propagando a 
transformação e o 

Xadrez

O futuro 
exponencialGestão de FLuxo

Retornar ao início



Workshop Liderança Digital
Workshop de Liderança Digital é uma experiência voltada a apoiar líderes na evolução do seu modelo 
de atuação, conectando mindset digital, foco no cliente e orientação a dados. A partir de uma 
abordagem prática, líderes ampliam sua capacidade de atuar em contextos de transformação, com 
mais clareza, adaptação e foco em valor. Ao integrar visão estratégica, experiência do cliente e uso de 
dados na tomada de decisão, as lideranças evoluem na forma de conduzir times e impulsionar 
resultados. Como resultado, a organização fortalece sua capacidade de adaptação, melhora a geração 
de valor e acelera sua jornada de transformação digital.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop Liderança 
Digital

Orientação a dados

Tomada de decisão AdaptabilidadeLiderança de timescom Rodrigo de Toledo

Carga horária: 8 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Liderança Digital:

Mindset digital Foco no cliente

Gestores de nível tático Lideranças técnicas

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas 
lideranças com a Nower:

Retornar ao início



Ao vivo online ou presencial, com duração 
de 8 horas divididas em 2 dias consecutivos 
para até 25 participantes (coordenadores e 
gerentes).

Formato

Objetivos
● Liderar de forma eficaz em um ambiente de 

transformação digital
● Adotar uma mentalidade ágil e inovadora na gestão de 

times e produtos
● Promover a adaptação e evolução sem perder de vista a 

tradição e os valores organizacionais
● Aprimorar a experiência do cliente e a entrega de valor
● Utilizar dados e métricas para identificar possibilidades e 

ampliar insights de evolução dos negócios
● Aplicar o mindset digital na construção de times de alta 

performance

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Gerar awareness para a liderança e elevar o 
conhecimento sobre mindset digital, centralidade no 
cliente e mentalidade analítica para os que querem 
mudar a forma como fazem a gestão de seus times e 
seus produtos dentro de suas organizações.

Mindset digital, centralidades no cliente e 
orientação para dados

Workshop de Liderança 
Digital

Retornar ao início
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Detalhamento do 
conteúdo

Mindset Digital

Mindset e comportamentos "digitais" dos 
líderes que impulsionam a evolução 

organizacional 

Aplicação do mindset digital na 
construção de times de alta performance 

Desafios do planejamento estratégico e 
impactos pelo mindset digital, 

centralidade no Cliente e a mentalidade 
analítica

Foco no cliente

Detalhamento do 
conteúdo

Orientação a Dados

Detalhamento do 
conteúdo

Mindset digital, centralidades no cliente e orientação para dados

Workshop de Liderança Digital

Prototipagem e Aprendizagem contínua 
nos negócios em um ambiente cada vez 

mais volátil 

Jornada integrada do cliente, impactada 
pela pós pandemia 

Visão estratégica: antevendo mudanças 
no mercado e no ecossistema 

organizacional em prol de soluções 
centradas no cliente

Economia "de dados" e o impacto nos 
padrões de consumo e comportamento 

Tendências de business intelligence, Big 
Data Analytics e Thin Data Analytics 

aplicados aos desafios organizacionais

Orientação a dados no impulsionamento 
dos negócios e dos times 

Visão aprofundada em dados para 
identificar possibilidades e ampliar 

insights de evolução dos negócios/área.
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Jornada de Liderança
A Jornada de Liderança é uma experiência de desenvolvimento voltada à formação de líderes capazes 
de gerar resultados por meio de pessoas, equipes e organizações. Combinando conteúdos on demand, 
masterclasses e experiências práticas, a jornada desenvolve competências essenciais para liderar com 
propósito, fortalecer a performance dos times, conduzir conversas de desenvolvimento e preparar a 
organização para os desafios futuros. Como resultado, os participantes ampliam sua capacidade de 
influenciar, engajar pessoas e impulsionar resultados sustentáveis para o negócio.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Jornada de Liderança
Construção de times de 

alta performance

Feedback e conversas de 
desenvolvimento

Liderança para 
transformação e futuro

Visão estratégica e 
organizacional

com Consultores Nower

Híbrido: Aulas gravadas e 
encontros ao vivo (online ou 
presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Liderança Digital:

Liderança e 
autodesenvolvimento

Gestão e desenvolvimento 
de pessoas

Gestores de nível tático Lideranças técnicas

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que capacitam suas 
lideranças com a Nower:
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TREINAMENTO

Uma série de eventos de aprendizagem 
compostos por uma mistura de 
intervenções formais e informais, com 
acompanhamentos que incutem novos 
conhecimentos e comportamentos dos 
estudantes.

Jornada de  
Liderança

+ Aulas gravadas 
+ Masterclasses presenciais 
     ou online ao vivo 
+ Workshop Customizado

Híbrida

Retornar ao início
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5ª/6ª semana

1ª/2ª semana

3ª/4ª semana

7ª/8ª semana

9ª/10ª semana

Liderança e 
carreira

Centralidade no 
cliente

Times e 
Performance

Necessidades 
do mercado

Liderando 
Pessoas

Evoluindo a 
Liderança

Liderando para o 
futuro

Gerindo a 
Organização

MASTERCLASS 4
Conversas difíceis e evolução 

MASTERCLASS 3
Feedbacks

MASTERCLASS 2
Equilibrando necessidades da 

empresa e do colaborador

MASTERCLASS 1
Objetivos de desenvolvimento 

pessoal
Kick Off

WORKSHOP CUSTOMIZADO
Conteúdo a definir

CERTIFIED EXPONENTIAL 
LEADER ON DEMAND MASTERCLASSES PRESENCIAIS 

Encontros ao Vivo On-Demand - MultiCanais

Jornada de  
Liderança

Retrospectiva 
ou Mentoria 

Coletiva

Retornar ao início
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Cada etapa dura em média 2 semanas, totalizando 3 meses de jornada.

Jornada de Liderança

Kickoff e 
personalização Masterclass

Masterclass

Masterclass

Masterclass

Workshop 
Customizado

Retrospectiva e 
Mentoria Coletiva

Liderança e 
carreira

Necessidades 
do Mercado

Times e 
Performance

Centralidade 
no cliente

Liderando 
Pessoas

Gerindo a 
Organização

Liderando para 
o futuro

Evoluindo a 
Liderança

1ª Etapa

2ª Etapa

3ª Etapa

4ª Etapa

5ª Etapa
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WORKSHOP

O conteúdo* deste workshop será 
desenhado baseado nos resultados 
colhidos no Programa Líder 360 e 
alinhado com o demandante.

O objetivo será trabalhar o conteúdo em 
profundidade e integrar com as práticas 
em grupo para desenvolvimento de 
competências específicas durante o 
workshop.

Workshop 
Customizado

Workshop com duração de 
6 a 8 horas, consecutivas ou no 
formato que melhor atender as 
necessidades do cliente.

Formato
*a depender do conteúdo escolhido, o workshop poderá 
ser realizado de forma presencial ou online.

Retornar ao início



Management 3.0
Management 3.0 Foundation Workshop é um treinamento voltado a apoiar organizações na evolução 
da liderança e da gestão em contextos complexos, conectando pessoas, cultura e resultados. A partir de 
uma abordagem mais humana, adaptativa e orientada à experimentação, líderes e equipes passam a 
atuar com mais autonomia, engajamento e foco em valor. Ao aplicar práticas de motivação, 
colaboração e melhoria contínua, as equipes evoluem na forma de trabalhar, aprender e se adaptar às 
mudanças. Como resultado, a organização fortalece a cultura de inovação, aumenta o engajamento e 
desenvolve ambientes mais produtivos e sustentáveis.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Management 3.0 Gestão de pessoas

Gestão de conflitos Melhoria contínuaCultura de inovação
com Fernanda Magalhães 

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Management 3.0:

Liderança adaptativa Engajamento

Gestores de nível tático Liderança de Negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em 
Management 3.0 com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em dois ou três dias 
consecutivos. 

Formato

O Management 3.0 é um treinamento transformador 
que propõe uma nova abordagem à liderança, 
promovendo uma gestão inspiradora, humana e 
orientada a resultados, essencial na era da 
complexidade e inovação. Voltado para líderes de todos 
os níveis e para aqueles que buscam desenvolver 
habilidades de liderança, o treinamento destaca a 
importância da adaptabilidade e do papel de todos na 
na criação de ambientes que promovam a autonomia, 
a criatividade, a inovação e o aprendizado contínuo, 
redefinindo a liderança como algo importante demais 
para ficar apenas na mão dos gestores.

Torne-se uma gestão inspiradora em 
ambientes que valorizam a inovação

Management 3.0 
Foundation Workshop

Objetivos
● Como lidar com a era da complexidade e com a 

imprevisibilidade do contexto atual
● Criação de ambientes abertos à cultura da experimentação e ao 

aprendizado contínuo
● Papel da gestão e práticas para gerir ambientes em constante 

adaptação 
● Ferramentas que promovem o amadurecimento e a melhoria 

contínua de times e organizações
● Mecanismos de motivação que promovem engajamento do 

colaborador
● Desbloqueio do potencial criativo através do uso de restrições
● Estruturação de organizações adaptáveis e criação de 

ambientes inspiradores

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Management 3.0
● Material da aula completo, exercícios 

e slides
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Comunicação Empática e Assertiva
Comunicação Assertiva e Empática para o Trabalho é um treinamento voltado a apoiar profissionais no 
desenvolvimento de uma comunicação mais clara, consciente e efetiva, conectando escuta, expressão 
e qualidade das relações. A partir de práticas aplicadas, participantes ampliam a capacidade de se 
posicionar com assertividade e empatia no dia a dia. Ao desenvolver habilidades de escuta, feedback e 
gestão de conversas difíceis, as equipes evoluem na qualidade das interações e na construção de 
relações mais saudáveis. Como resultado, a organização reduz ruídos, melhora a colaboração e 
fortalece um ambiente mais seguro e produtivo.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Comunicação 
Empática e Assertiva

Empatia

Práticas de feedback LiderançaGestão de conflitoscom Daniella Prevot 

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Comunicação Empática e Assertiva:

Comunicação assertiva Escuta ativa

Gestores de nível tático Equipes e/ou Conjunto de Equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em 
Comunicação com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 16h horas de 
duração. Formato

Objetivos
● Compreender melhor a si mesmo, seus padrões de 

escuta e de expressão;
● Fazer pedidos assertivos e diminuir ruídos na 

comunicação;
● Desenvolver e expressar empatia para si mesmo e para 

com os outros;
● Responder e comunicar mensagens difíceis com mais 

consciência.
● Aprimorar sua forma de dar e receber feedbacks para a 

melhoria contínua

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

A partir de cases reais, os participantes aprenderão na 
prática conceitos fundamentais da da Comunicação 
Empática e Assertiva A estrutura do treinamento fornece 
o tempo, as práticas e o apoio necessário para 
realizarmos mudanças efetivas e objetivas em nossa 
postura e hábitos de comunicação apoiando o 
desenvolvimento da nossa autogestão e a melhoria dos 
nossos relacionamentos interpessoais.

Aprimore sua comunicação e traga mais 
assertividade e empatia para seu trabalho.

Comunicação Assertiva e 
Empática para o Trabalho
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Kanban System Design (KSD)
Kanban System Design (KSD) é um treinamento voltado a apoiar organizações na construção de 
sistemas de trabalho mais eficientes, conectando fluxo, priorização e entrega de valor. A partir de uma 
abordagem prática, líderes e equipes passam a estruturar e visualizar o trabalho de forma mais clara e 
orientada a fluxo.
Ao desenhar e gerenciar sistemas Kanban, as equipes evoluem na identificação de gargalos, na 
organização das demandas e na melhoria contínua do fluxo de trabalho. Como resultado, a 
organização aumenta a produtividade, melhora a previsibilidade e fortalece uma gestão orientada a 
fluxo e eficiência.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Kanban System 
Design (KSD)

Priorização

Visualização do trabalho Melhoria contínuaIdentificação de gargaloscom Carlos Felippe Cardoso (CFC)

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Kanban System Design (KSD):

Design de sistemas Gestão de fluxo

Lideranças Técnicas Equipes e/ou Conjunto de Equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em Kanban 
com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, em dois dias consecutivos. Formato

Objetivos
● Visualizar seu trabalho de forma clara e intuitiva.
● Controlar o fluxo de trabalho e identificar gargalos.
● Priorizar as tarefas mais importantes e evitar distrações.
● Melhorar a comunicação e a colaboração entre as 

equipes.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Kanban University
● Material da aula completo, 

exercícios e slides

Durante o treinamento, os alunos vivenciam a criação e 
execução de um sistema de trabalho onde a sua 
capacidade fica evidenciada e o fluxo contínuo é 
naturalmente criado para entrega frequente de valor. 
Políticas de processo são estruturadas de modo que as 
demandas de trabalho sejam puxadas de acordo com a 
liberação de capacidade que ocorre pela entrega de 
itens que estão mais à frente na cadeia de valor.
No treinamento de Kanban, os alunos de fato vivenciam 
a operação do método. Desenham o processo, 
observam os problemas, tomam decisões, executam as 
práticas e adotam os novos modelos de colaboração 
propostos. A teoria é explicada sempre após a vivência 
dos problemas e soluções.

Eleve a produtividade criando um fluxo de 
valor com o Kanban

Kanban System Design 
(KSD)
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Kanban System Improvement (KSI)
Kanban Systems Improvement (KSI) é um treinamento voltado a apoiar organizações na evolução do 
uso do Kanban, conectando gestão de fluxo, métricas e melhoria contínua em nível mais avançado. A 
partir de práticas estruturadas, líderes e equipes passam a atuar com mais consistência na gestão e 
evolução dos sistemas de trabalho. Ao aprofundar a análise de fluxo, a definição de métricas e a 
condução de melhorias, as equipes evoluem na eficiência, na previsibilidade e na tomada de decisão. 
Como resultado, a organização fortalece a maturidade no uso do Kanban, melhora o desempenho 
operacional e amplia a geração de valor de forma sustentável.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Kanban System 
Improvement (KSI)

Melhoria contínua

Tomada de decisão Eficiência operacionalEvolução de sistemascom Carlos Felippe Cardoso (CFC)

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Kanban System Improvement (KSI):

Gestão de fluxo Análise de métricas

Gestores de Nível Tático Lideranças de negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em Kanban 
com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Identificar oportunidades de melhoria em processos 

existentes usando Kanban
● Projetar e implementar sistemas Kanban para melhorar o 

fluxo de trabalho entre diferentes áreas
● Medir e avaliar a eficácia do fluxo de trabalho com 

métricas consolidadas
● Gerir a evolução contínua do seu fluxo de trabalho

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Kanban University
● Material da aula completo, exercícios 

e slides

Com o treinamento Kanban Systems Improvement (KSI), 
você avança nos conhecimentos adquiridos no KSD, 
adquire mais ferramentas para evoluir o Kanban dentro 
do seu time e escalar o método para toda a 
organização.
Com um modelo de treinamento voltado à prática, o 
Kanban Systems Improvement (KSI) é composto de 
muitas dinâmicas e interações constantes entre alunos 
e professores para a experimentação dos conceitos 
avançados de Lean Kanban.
Durante o treinamento, você participará de uma 
simulação da operação do Kanban, analisando e 
resolvendo problemas, tomando decisões, executando 
as práticas e adotando novos modelos avançados de 
colaboração propostos no treinamento.

Aprofunde o Kanban e eleve a maturidade do 
seu negócio

Kanban Systems 
Improvement (KSI)
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OKR Foundations
OKR Foundations é um treinamento voltado a apoiar organizações na aplicação prática de OKRs, 
conectando definição, execução e acompanhamento de objetivos. A partir de uma abordagem 
estruturada, líderes e equipes passam a compreender como construir OKRs consistentes e conduzir seus 
ciclos no dia a dia. Ao aplicar práticas de setup e check-ins, as equipes evoluem no alinhamento, na 
priorização e na execução das iniciativas estratégicas. Como resultado, a organização melhora a 
conexão entre estratégia e operação, reduz desalinhamentos e fortalece a gestão orientada a 
resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

OKR Foundations Condução de check-ins

Alinhamento Execução estratégicaPriorização
com Rafaela Fonseca 

Carga horária: 12 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre OKR Foundations:

Definição de OKRs Setup de OKRs

Gestores de Nível Tático Lideranças de negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em OKR 
com a Nower:
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Online ao vivo ou presencial, 12 horas de 
duração, divididas em 2 ou 4 dias 
consecutivos. Formato

Objetivos
● Conceitos de OKRs e como criar bons objetivos
● Definir e acompanhar objetivos e resultados chave (OKRs) 

de forma estratégica.
● Executar setups e check-ins de OKRs de forma prática e 

eficiente.
● Evitar erros comuns na governança e priorização de 

iniciativas relacionadas aos OKRs.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

No treinamento OKR Foundations você aprenderá a 
construir e acompanhar OKR para resolver 
desalinhamentos entre as camadas da organização, 
fazendo com que diferentes áreas da empresa 
trabalhem de forma colaborativa em prol de um 
resultado maior.

Capacitar as lideranças chave identificadas no Setup 
Organizacional com o método de OKRs a fim de garantir 
qualidade e acelerar aprendizados para o dia a dia da 
execução na organização. Conteúdos e situações 
práticas de aprendizados que se conectem nas 
principais dores da organização.

Aprenda a definir OKR e executar setup e 
check-ins na prática.

OKR Foundations

Retornar ao início



Advanced Certified Scrum Master 
(A-CSM)
Advanced Certified Scrum Master (A-CSM) é um treinamento voltado a apoiar organizações na 
evolução da agilidade em escala, conectando liderança, facilitação e desenvolvimento de times. A 
partir de práticas avançadas, Scrum Masters e líderes ampliam sua capacidade de atuar como agentes 
de transformação. Ao aprofundar habilidades de facilitação e atuação em contextos mais complexos, 
as equipes evoluem na colaboração, na maturidade ágil e na condução de mudanças organizacionais. 
Como resultado, a organização fortalece a escalabilidade da agilidade e amplia a geração de valor.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Advanced Certified 
Scrum Master

Desenvolvimento de times

Escala ágil Evolução de equipesGestão de mudanças
com Marcos Garrido

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre A-CSM:

Liderança servidora Facilitação avançada

Gestores de nível tático Liderança Técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formam especialistas em 
Scrum com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Desenvolver ainda mais suas habilidades como líder 

servidor;
● Escalar o Scrum e levar a agilidade para toda a 

organização;
● Facilitar e desenvolver times e Product Owners;
● Aplicar o Scrum e Agile em escala e transformar a 

organização.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Scrum Alliance
● Material da aula completo, exercícios e slides

* Pré-requisito ter a certificação de CSM.

O treinamento Advanced Certified ScrumMaster® 
(A-CSM) vai ajudar você que já é Certified ScrumMaster® 
(CSM) a desenvolver ainda mais as suas habilidades 
como líder servidor, conhecer diferentes abordagens 
para escalar o Scrum e levar a agilidade para toda a 
organização. No treinamento, você terá 2 dias de 
imersão para dar o próximo passo em sua carreira de 
Scrum Master com ajuda de um treinamento prático 
ministrado por trainers qualificados com vasta 
experiência.

Prepare seus agentes de transformação para 
escalar a agilidade e desenvolver times e 
Product Owners.

Advanced Certified Scrum 
Master (A-CSM)

Retornar ao início



121

Detalhamento do 
conteúdo

Lean, Agile & Scrum

Relacionar Scrum aos valores e princípios 
do Manifesto Ágil

Traçar a evolução histórica do 
Agile/Scrum

Explorar outras abordagens Lean/Agile

Avaliar traços de personalidade de 
Scrum Masters eficazes

Diagnosticar falhas em transparência, 
inspeção e adaptação

Competências Essenciais do Scrum Master

Detalhamento do 
conteúdo

Facilitação

Coaching 

Treinamento

Desenvolvimento de Equipes Scrum

Detalhamento do 
conteúdo

Caracterizar equipes 
autogerenciáveis

Aplicar técnicas para promover 
autonomia

Explicar modelos de formação de 
equipes

Facilitar melhorias no Definition of 
Done (DoD)

Adaptar DoD para produtos 
não‑software

Demonstrar impacto de boas 
práticas de desenvolvimento

Abordar coordenação entre 
múltiplas equipes

Dê mais um passo na sua carreira como Scrum Master!

Advanced Certified Scrum Master (A-CSM)

Retornar ao início



Detalhamento do 
conteúdo

Desenvolvimento do Product Owner

Explicar relação entre visão do produto e 
Product Goal

Revisar ou refinar Product Goal com 
equipe/partes interessadas

Criar Product Backlog alinhado ao 
Product Goal

Executar técnicas de refinamento de 
backlog

Desenvolvimento da Organização

Detalhamento do 
conteúdo

Identificar e resolver causas profundas 
de impedimentos organizacionais

Avaliar impacto de mudanças na 
definição de Scrum

Quando e como escalar o uso de Scrum

Como trabalhar a maestria do Scrum 
Master

Detalhamento do 
conteúdo

Desenvolvimento Pessoal

Liderança

Dê mais um passo na sua carreira como Scrum Master!

Advanced Certified Scrum Master (A-CSM)

Aplicar técnicas para visualizar e mitigar 
dependências

Entender sistemas complexos

Implementar estratégias de mudança 
organizacional

Retornar ao início



Gestão do Conhecimento

Gestão do Conhecimento é um treinamento voltado a apoiar organizações na estruturação de 
estratégias para capturar, compartilhar e aplicar conhecimento de forma alinhada aos objetivos do 
negócio. A partir de práticas e frameworks aplicáveis, líderes e equipes passam a atuar com mais 
consistência na gestão do capital intelectual. Ao estruturar fluxos de conhecimento e promover 
colaboração, as equipes evoluem na retenção, no reaproveitamento e na geração de insights. Como 
resultado, a organização reduz retrabalho, acelera a inovação e fortalece uma cultura orientada a 
aprendizado e melhoria contínua.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Gestão do 
Conhecimento

Estruturação de processos

Aprendizado contínuo InovaçãoColaboração
com Marcos Garrido

Carga horária: 02 horas.
Online gravado.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Gestão do Conhecimento:

Gestão do conhecimento Compartilhamento de 
informações

Liderança técnica Colaboradores de forma ampla

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em Gestão 
do conhecimento com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 2 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Domine os conceitos e aplicações atuais da Gestão do Conhecimento.
● Gere valor sustentável ao identificar e desenvolver o capital intelectual da 

sua empresa.
● Aplique os principais modelos e frameworks de Gestão do Conhecimento 

no seu negócio.
● Crie comunidades de prática para compartilhar e aplicar conhecimentos 

estratégicos.
● Entenda o ciclo completo do conhecimento na sua organização: criação, 

compartilhamento e uso.
● Descubra as ferramentas e tecnologias essenciais para implementar a 

Gestão do Conhecimento.
● Desenvolva um plano para superar barreiras culturais e implementar a 

Gestão do Conhecimento com sucesso.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para acesso.

Em um mundo onde a informação cresce exponencialmente, 
as organizações que sabem gerenciar seu conhecimento têm 
uma vantagem competitiva inestimável. No entanto, muitas 
empresas ainda enfrentam desafios como a perda de 
conhecimento quando talentos saem, retrabalho constante, e 
lentidão para inovar.

Após anos ajudando organizações a implementar a Gestão do 
Conhecimento, identificamos os principais pilares para uma 
estratégia eficaz e sustentável.

Este curso não é sobre teorias abstratas ou modelos genéricos. 
É sobre aplicação prática, resultados mensuráveis e 
transformação organizacional - com metodologias testadas 
nas mais diversas indústrias e contextos empresariais.

Desenvolva uma estratégia completa de 
Gestão do Conhecimento alinhada aos 
objetivos de negócio da sua organização.

Gestão do Conhecimento

Retornar ao início



Técnicas de Facilitação
Técnicas de Facilitação é um treinamento voltado a apoiar profissionais na condução de conversas 
mais produtivas, conectando colaboração, alinhamento e geração de resultados. A partir de práticas e 
técnicas aplicáveis, líderes e equipes passam a facilitar interações com mais clareza, foco e 
intencionalidade. Ao desenvolver a capacidade de conduzir discussões, engajar participantes e lidar 
com diferentes dinâmicas de grupo, as equipes evoluem na qualidade das decisões. Como resultado, a 
organização reduz ruídos, aumenta a produtividade e fortalece um ambiente mais colaborativo e 
orientado a resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Técnicas de 
Facilitação

Escuta ativa

Gestão de conflitos Foco em resultadosEngajamento

com Consultores Nower

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Técnicas de Facilitação:

Facilitação Condução de conversas

Liderança técnica Gestão de pessoas e equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em 
Facilitação com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16h horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos. Formato

Objetivos
● Mapear contextos e climas para desempenhar uma 

facilitação assertiva;
● Promover a inovação, colaboração e aprendizagem das 

pessoas e times;
● Reconhecer quais técnicas de facilitação aplicar em 

diferentes cenários;
● Gerar discussões pertinentes, focadas em resultados, 

mantendo a leveza nas interações.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Seus colaboradores irão aprender técnicas de 
facilitação para ajudar seus times a serem mais 
eficientes. Aprendendo a fazer as perguntas certas, a 
identificar os perfis comportamentais dos envolvidos, a 
evitar que conflitos prejudiquem o trabalho em equipe e 
a lidar com comportamentos disfuncionais (como 
desinteresse, agressividade, conversas paralelas, desvio 
de foco etc.), tão prejudiciais ao desempenho no 
trabalho.

Saia das discussões intermináveis e crie um 
ambiente propício para gerar resultados

Técnicas de Facilitação

Retornar ao início



IA para Produtos
IA para Produtos é um treinamento voltado a apoiar organizações na aplicação da inteligência artificial 
ao longo do ciclo de desenvolvimento de produtos, conectando estratégia, execução e geração de 
valor. A partir de práticas aplicadas, equipes de produto passam a utilizar IA para tomar decisões mais 
rápidas e qualificar suas entregas. Ao integrar IA em atividades de discovery, desenvolvimento e análise, 
as equipes evoluem na produtividade, na capacidade analítica e na criação de soluções mais 
relevantes. Como resultado, a organização acelera o desenvolvimento de produtos, melhora a 
qualidade das decisões e fortalece uma gestão de produto orientada a dados e inovação.

Competências trabalhadas neste treinamento:

IA para Produtos Tomada de decisão

Análise de dados Estratégia de produtosInovaçãocom Rodrigo de Toledo

Carga horária: 8 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre IA para Produtos:

Gestão de backlog com IA Priorização

Gestores de produtos Equipe e/ou conjunto de equipes

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitam em IA 
com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 8h horas de 
duração. Formato

Objetivos
● Você compreenderá como utilizar essa tecnologia para 

tornar a gestão de seus produtos cada vez mais 
estratégica e focada na entrega de resultados.

● Se livre de atividades repetitivas e domine o mais alto 
grau da criatividade humana assistida por IA.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Formação prática com atividades de mão na massa 
onde a prática irá trazer a teoria. Através de uma 
combinação de teoria avançada e estudos de caso 
práticos, os alunos aprenderão como aplicar técnicas 
com IA para melhorar o ciclo de vida do 
desenvolvimento de produtos. Este curso capacitará os 
gestores de produto com as habilidades necessárias 
para liderar o desenvolvimento de produtos 
impulsionados por IA, desde a concepção até a 
execução e análise de desempenho.

Maximize a sua produtividade e gestão 
estratégica de produtos com Inteligência 
Artificial

IA para Produtos

Retornar ao início



Certified Scrum Product Owner (CSPO)
Certified Scrum Product Owner (CSPO) é um treinamento voltado a apoiar organizações na evolução da 
gestão de produtos, conectando estratégia, priorização e geração de valor. A partir de práticas 
aplicadas, líderes e equipes passam a atuar com mais clareza na definição de prioridades e na 
maximização do retorno das iniciativas. Ao estruturar backlog, definir valor e tomar decisões orientadas 
a impacto, as equipes evoluem na gestão de produtos e na entrega de soluções mais relevantes. Como 
resultado, a organização melhora a efetividade das decisões, aumenta o valor entregue e fortalece uma 
gestão de produto orientada a resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Certified Scrum 
Product Owner (CSPO)

Definição de valor

Gestão de backlog Foco em resultadosTomada de decisãocom Rodrigo de Toledo

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre CSPO:

Visão e estratégia de 
produto

Priorização, Fatiamento e 
Descarte

Gestores de produtos Liderança de Negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, em dois dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Argumentos e técnicas que ajudarão a convencer 

stakeholders, clientes, pares e time sobre a entrega do 
que é mais importante.

● Independente do seu papel - PO, PM, Head de Produtos - 
você fará uma gestão de produtos de forma 
extremamente eficaz.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Scrum Alliance, a certificação 

internacional mais reconhecida 
mundialmente na área de produtos.

● Material da aula completo, exercícios e slides.

Neste treinamento, o participante aprende como realizar 
o trabalho de um gestor de produtos ágeis. A partir de 
exercícios práticos, estudos de casos e discussões, o 
participante aprende como melhorar a gestão dos seus 
produtos e como representar os requisitos de maneira 
mais eficiente. O participante irá aprender e praticar as 
ferramentas e atividades de gestão de produtos, tais 
como priorização e refinamento do Product Backlog 
para maximização do retorno sobre o investimento 
(ROI), criação de User Stories eficazes, uso de técnicas 
de Lean Startup para definição do produto mínimo 
viável (MVP), escrita de critérios de aceitação para as 
User Stories, definição de  “done”, validation board para 
validação de hipóteses, etc.

Aprenda a gerenciar produtos de uma 
maneira extremamente eficaz.

Certified Scrum Product 
Owner (CSPO)

Retornar ao início



Advanced Certified Scrum Product Owner 
(A- CSPO)
Advanced Certified Scrum Product Owner (A-CSPO) é um treinamento voltado a apoiar organizações na 
evolução da gestão de produtos em contextos mais complexos, conectando estratégia, discovery e 
geração de valor. A partir de práticas avançadas, Product Owners e líderes ampliam sua capacidade de 
tomar decisões mais estruturadas e orientadas a impacto. Ao aprofundar o uso de ferramentas, 
métricas e abordagens modernas de produto, as equipes evoluem na definição de estratégias e na 
construção de soluções mais relevantes. Como resultado, a organização aumenta a maturidade em 
gestão de produtos, melhora a efetividade das decisões e amplia a geração de valor.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Advanced Certified 
Scrum Product Owner 
(CSPO)

Validação de hipóteses

Gestão de Portfólio Geração de valorTomada de decisãocom Rodrigo de Toledo

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre (A- CSPO):

Estratégia avançada de 
produto

Práticas de Discovery

Gestores de produtos Liderança de Negócio

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, em dois dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Aplicar práticas avançadas de gerenciamento de 

produtos
● Usar ferramentas sofisticadas como: Golden Circle, 

Tanque de Decantação, Test Card 2.0 etc.
● Implementar conceitos modernos como: Fit for Purpose, 

Broader Product Definition, Funil de produto e muito mais.
● Discutir cases reais da K21/Nower (selecionamos 10 cases 

entre mais de centenas do nosso portfólio).

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Scrum Alliance
● Material da aula completo, exercícios e slides

A demanda por Product Owners no mercado continua 
crescente. Com esta certificação internacional, você vai 
aperfeiçoar seu conhecimento como PO e desenvolver 
habilidades avançadas na área de produtos.
Do propósito ao produto: usando ferramentas práticas, 
você aprenderá a conectar a estratégia com o seu 
backlog. Você passará a ter uma visão sistêmica sobre 
sua cadeia de valor. Usando o Test Card 2.0, descubra 
como ter uma abordagem científica para levantar 
hipóteses e validá-las com métricas.
Cases reais trazidos pelos próprios alunos. De forma 
ousada, usamos o seu case para explorar os conceitos. 
Todas as práticas são aplicadas nos cases 
selecionados. É uma verdadeira consultoria e um 
benefício extra que esse treinamento pode proporcionar.
* Pré-requisito ter a certificação de CSPO.

Aprimore seus domínios de gestão de 
produtos.

Advanced Certified Scrum 
Product Owner (A-CSPO)

Retornar ao início



Workshop Métricas para Gestão de 
Produtos
Workshop Métricas para Gestão de Produtos é uma experiência voltada a apoiar organizações na 
tomada de decisão orientada por dados em produto, conectando indicadores, estratégia e geração de 
valor. A partir de uma abordagem prática, equipes passam a compreender como medir o desempenho 
do produto de ponta a ponta. Ao estruturar métricas e utilizar dados na priorização e avaliação de 
resultados, as equipes evoluem na clareza das decisões e na efetividade da gestão de produto. Como 
resultado, a organização melhora a qualidade das entregas, aumenta a assertividade das decisões e 
fortalece uma cultura orientada a dados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop Métricas 
para Gestão de Produtos

Tomada de decisão

Priorização Gestão de desempenhoAnálise de tendênciascom Consultores Nower

Carga horária: 2:30 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Métricas para Gestão de Produtos:

Métricas de produto Análise de dados

Gestores de Produtos Liderança técnica

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Ao vivo online ou presencial, com duração 
de 2 horas e 30 min.Formato

Objetivos
● Construa uma visão sistêmica sobre seu produto, 

gerindo-o de ponta a ponta através de indicadores.
●  Desenvolva uma mentalidade data driven para tomada 

de decisões em produtos.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Para garantir que seu produto está entregando 
resultados reais, você precisa saber metrificar a sua 
performance, certo? Mas sabemos que a pressão por 
entrega faz com que Product Managers fiquem 
sobrecarregados, sofrendo cobranças de stakeholders e 
vejam sua função reduzida a atualizar cronogramas, 
cobrar o time e responder “quando entrega”. Para sair 
desta armadilha, a única solução é passar a fazer a 
gestão do seu produto através de métricas.

Priorize e defina datas com base em 
estatística e trazer mais eficácia para suas 
decisões, gerando sucesso para o seu produto.

Workshop Métricas para 
Gestão de Produtos

Retornar ao início



Product Owner e Gestão de Produtos 
Digitais
O treinamento Product Owner e Gestão de Produtos Digitais capacita profissionais e equipes a criar, 
validar e evoluir produtos digitais com foco na geração de valor para clientes e negócio. Por meio de 
uma abordagem prática, os participantes desenvolvem competências para transformar necessidades 
dos usuários em soluções relevantes, definir prioridades, validar hipóteses e tomar decisões mais 
assertivas ao longo do ciclo de vida do produto, fortalecendo a gestão de produtos e potencializando 
resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Product Owner e Gestão 
de Produtos Digitais

Validação de hipóteses

Priorização de backlog Tomada de decisão 
baseada em evidênciasGestão orientada ao valor

com Rodrigo de Toledo e 
Consultores Nower

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Product Owner e Gestão de Produtos Digitais:

Gestão de produtos digitais Estratégia e visão de produto

Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Treinamento Presencial ou Online ao vivo, 
com duração de 16 horasFormato

Objetivos
● Compreender o papel e as responsabilidades de um Product 

Owner na gestão Ágil de produtos;
● Utilizar técnicas e ferramentas na fase de ideação para elaborar 

a estratégia de um produto;
● Validar ideias e produtos, incluindo métodos para testar e validar 

hipóteses, garantindo que as soluções propostas atendam às 
necessidades dos usuários;

● Construir e gerir produtos com acompanhamento de métricas de 
sucesso e adaptação contínua do produto.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Neste treinamento, ensina-se como é o trabalho de um 
Product Owner na gestão Ágil de produtos. A partir de 
exercícios práticos, discussões e trabalhos em grupo, 
adotamos conceitos como User Stories, Lean Startup e 
priorização, entre outros, a fim de maximizar o valor 
entregue a seus clientes.

Conheça os fundamentos da gestão de 
produtos e seja capaz de criar, validar e 
lançar produtos digitais de sucesso.

Product Owner e Gestão de 
Produtos Digitais

Retornar ao início



Detalhamento do conteúdo

Gestão de Produto e Mindset de Produto

Foco no Cliente, Entregas de Valor em, Ciclos 
Curtos e Melhoria Contínua.

Cultura organizacional como estratégia

Outcome vs Output: do foco em tarefas ao foco 
em resultados.

Discovery e Delivery

Detalhamento do conteúdo

Frameworks Ágeis e o Papel do Product Owner

Detalhamento do conteúdo

Domine os fundamentos da gestão de produtos e seja capaz de criar, validar e lançar 
produtos digitais de sucesso.

Product Owner e Gestão de Produtos Digitais

SCRUM Overview: papéis, eventos e artefatos.

O papel do P.O. na gestão de produtos.

As 4 dimensões do Product Owner

Pilares da gestão de produto: hipóteses, 
experimentos e aprendizados.

Conexão entre estratégia, negócio, cliente e 
execução.

Métricas de mercado e resultados.

Gestão de Projetos x Gestão de Produtos

Fatiar, descartar e priorizar entregas.

Roadmap e métricas de eficácia.

Mapa de dependências.

Diferença entre Discovery e Delivery.

Técnicas de Discovery

Definição de visão de produto e Elevator Pitch.

User Stories e Job Stories

Refinamento contínuo e planejamento 
incremental.

Gestão de Backlog, Estimativas e Horizontes de 
Inovação

Dual Track

Retornar ao início



Detalhamento do conteúdo

Métricas e Tomada de Decisão Baseada em Dados

Métricas de Pirata (AARRR – Aquisição, 
Ativação, Retenção, Receita, Reputação).

Uso estratégico das métricas para aprendizado 
e priorização.

Conexão com Fit For Purpose

Fundamentos da gestão de produtos e seja capaz de criar, validar e lançar produtos 
digitais de sucesso.

Product Owner e Gestão de Produtos Digitais

Tipos de Métricas, Qualidade e Eficiência x 
Eficácia

Detalhamento do conteúdo

Reflexão e Encerramento

Leitura complementar e referências (Wodtke, 
Pichler, Cagan, Teresa Torres, etc.).

“Gestão Tradicional de Portfólio: Um Castelo de 
Mentiras” – reflexão sobre o modelo clássico.

Consolidação de Aprendizados

Retornar ao início



Workshop Estimativas de Backlog

Workshop Métricas para Gestão de Produtos é uma experiência voltada a apoiar organizações na 
tomada de decisão orientada por dados em produto, conectando indicadores, estratégia e geração de 
valor. A partir de uma abordagem prática, equipes passam a compreender como medir o desempenho 
do produto de ponta a ponta. Ao estruturar métricas e utilizar dados na priorização e avaliação de 
resultados, as equipes evoluem na clareza das decisões e na efetividade da gestão de produto. Como 
resultado, a organização melhora a qualidade das entregas, aumenta a assertividade das decisões e 
fortalece uma cultura orientada a dados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshop Estimativas 
de Backlog

Story Points

Planejamento de sprint Gestão de capacidadePrevisibilidade de entregacom Rodrigo de Toledo

Carga horária: 3:30 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Estimativas de Backlog:

Estimativas ágeis Priorização

Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Ao vivo online ou presencial, com duração 
de 3 horas e 30min.Formato

Objetivos
● Use o planning poker de forma efetiva
●  Compreenda e aplique corretamente os Story Points
●  Aplique as estimativas visando os 3 Ps: Previsibilidade, 

Produtividade e Priorização

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides

Neste workshop, iremos explorar outras formas de 
realizar a estimativa do trabalho moderno, abordando a 
técnica mais usada da Agilidade, os Story Points.
Você compreenderá como começar a estimar as 
entregas do seu produto através dos Story Points, 
especialmente para contextos em que as técnicas de 
“homem-dia”/”homem-hora” já não atendem mais, 
além de ter um panorama geral das técnicas mais 
modernas e avançadas que existem no mercado hoje.

Descubra a sua real capacidade de entrega!

Workshop Estimativas de 
Backlog

Retornar ao início



Product Essentials

O Product Essentials é uma jornada de capacitação voltada ao desenvolvimento de profissionais 
capazes de criar, evoluir e liderar produtos digitais orientados à geração de valor para clientes e 
negócio. O curso introduz aos profissionais uma visão ponta a ponta de todos os assuntos que 
compreendem a gestão de produtos, trabalhando competências para identificar oportunidades de 
mercado, validar soluções, promover a experimentação contínua e colaborar de forma efetiva com 
times multidisciplinares. Como resultado, as organizações fortalecem seus talentos internos, aceleram a 
maturidade em gestão de produtos e ampliam sua capacidade de inovação e competitividade.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Product Essentials
Experimentação e 

aprendizado contínuo

Análise de mercado e visão 
de negócio

Liderança e influência em 
ambientes digitais

Colaboração em times de 
produto

com Consultores Nower

Carga horária: 44 horas.
Online gravado.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Product Essentials:

Estratégia e gestão de produtos 
digitais

Descoberta e validação de 
soluções

Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 44 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Desenvolver estratégias de produtos digitais para se manter 

relevante e competitivo no mercado, entendendo sua 
concorrência e as tendências de mercado;

● Idealizar produtos assertivos para o cliente, com valor agregado 
e com resultados interessantes para o negócio;

● Desenvolver produtos digitais com entregas frequentes, com 
mindset de experimentação;

● Desenvolver habilidades para liderar times de produto que 
privilegiam o aprendizado e que alavancam resultados através 
de inteligência coletiva, colaboração e maestria.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para acesso.

O mercado de Produtos está aquecido. Na busca por 
POs, PMs, PMMs e outros profissionais de produto, 
recrutadores se deparam com a escassez de 
qualificação e experiência. Com o Product Essentials, as 
empresas podem formar e evoluir seus talentos internos 
no desenvolvimento de produtos.

Em uma plataforma 100% online, os colaboradores têm 
acesso a aulas gravadas e desafios para colocar em 
prática seus aprendizados. Além disso, podem contar 
com mentores que vivem o dia a dia do mercado de 
produtos, tirar dúvidas e trocar com uma comunidade 
viva, interessada em compartilhar e ajudar.

Desenvolva pessoas para assumirem cargos 
de produto e impulsionarem os resultados de 
negócio.

Product Essentials

Retornar ao início



Nossos treinamentos corporativos

Product Essentials

Primeiros passos

Mindset de Produto

Produto Digital

Gestão de Produtos

Ciclo de Vida do 
Produto

Papéis do Time de 
Produto

Product 
Development Product DiscoveryEstratégia do 

Produto

Início da Carreira 
em Produtos

Glossário para 
Produteiros

Product Growth Product Analytics Liderança para 
times de produto

Visão e Estratégia 
de Produto

Personas

Pesquisa de 
Mercado

Product Market Fit

Mitigação de Riscos

Roadmap

Flight Levels e 
Produtos

Desafio: Banco 
tradiciona

Visão Sistêmica

OKRs

Métricas

Gestão Visual

Gestão de Backlog

Priorização

Desenvolvimento e 
Tecnologia

Desafio: SaúdeFit

Introdução ao 
Product Discovery

Mapeando Cenários 
e Sucesso

Árvore de 
Oportunidades

Pesquisas e Testes

Testes de Hipóteses

Resultados e 
Aprendizados

Desafio: Laboratório 
de Análises

Growth Hacking

Experimentação

Introdução ao 
Product Growth

Aquisição

Ativação

Receita/ 
Monetização

Retenção

Recomendação

Métricas para 
Produtos

Introdução ao 
Product Analytics

Rotinas e 
Ferramentas

Análise de Dados e 
Decisões

Desafio: 
Interpretação de 

Dados

Desafios para uma 
Cultura de Produtos

Times de Alta 
Performance

Técnicas de 
Facilitação

Conversas Difíceis

Gestão de Equipes 
Autônomas

Liderança e 
Diversidade

Desafio: Liderança

Desafio: Portal de 
ConteúdosRetornar ao início



Workshops Gestão de Produtos 5.0

Workshops Gestão de Produtos 5.0 é um conjunto de experiências voltado a apoiar organizações na 
evolução da gestão de produtos, conectando estratégia, execução e uso de dados e inteligência 
artificial. A partir de quatro workshops práticos e modulares, equipes desenvolvem competências-chave 
ao longo de todo o ciclo de produto. Ao aplicar conceitos como discovery, priorização, roadmap e 
tomada de decisão orientada a dados, as equipes evoluem na geração de valor. Como resultado, a 
organização aumenta a maturidade em produto, melhora a efetividade das decisões e acelera a 
entrega de resultados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshops Gestão de 
Produtos 5.0

Priorização de backlog

Roadmap de entregas Uso de dadosTomada de decisãocom Raphael Montenegro

Carga horária: 3 horas por workshop.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Gestão de Produtos 5.0:

Gestão de produto Discovery de Produtos

Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Ao vivo online ou presencial, com duração 
de 3h cada Workshop.Formato

Objetivos
● Capacite o time nas habilidades cruciais de gestão de 

produto (como fundamentos da gestão, desenvolvimento 
de estratégia, roadmap, descoberta, fatiamento etc), 
tendo como base o desenvolvimento do mindset de 
dados e uso de inteligência artificial em todas as etapas.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Material da aula completo, exercícios e 

slides
● Contratação modular, sem exigência de 

adquirir o “pacote”

Os Workshops Gestão de Produtos 5.0 são um conjunto 
de treinamentos temáticos e altamente práticos, 
baseados inteiramente no desenvolvimento do mindset 
de dados e uso de inteligência artificial.

É possível contratá-los integralmente para capacitar a 
equipe de ponta a ponta na gestão de produtos, ou, 
ainda, selecionar qual(is) workshop(s) são mais 
adequados para as necessidades de negócio atuais. 

4 Workshops para levar a sua gestão de 
produtos para o próximo level.

Workshops Gestão de 
Produtos 5.0

Retornar ao início



• O que é produto digital e pensamento orientado a valor.
• Os papéis do time de Produto.
• Backlog de produto e governança básica.
• Métricas de Produto e Mentalidade de Aprendizado Contínuo.

Aulas gravadas:
• O Papel dos Dados na gestão de Produto
• Cerimônias de Dados no Squad

    Fundamentos da Gestão de 
Produtos IA aplicada Ferramentas e recursos

    Visão, estratégia e roadmap IA aplicada Ferramentas e recursos

    Descoberta e fatiamento IA aplicada Ferramentas e recursos

1

2

3

    Liderança de Produtos IA aplicada Ferramentas e recursos4

• Da Visão à Estratégia: Conectando Negócio e Valor.
• Construindo o Roadmap e Definindo Objetivos Claros.
• Conectando Backlog ao Roadmap.
• Métricas que Sustentam a Estratégia.

Aulas gravadas:
• Dados para Priorizar: O que Vem Primeiro?
• Como Criar uma Cultura de Dados

• Mentalidade e Técnicas de Discovery
• Construção e Validação de Hipóteses
• Fatiamento de Oportunidades e Entregas Incrementais
• Métricas de Descoberta e Aprendizado

Aulas gravadas:
• Como Ler Dados: Interpretando com Olhar de Produto
• Conhecendo Hipóteses: O que Medir e Por Quê
• Validando Hipóteses com Dados
• O Que Medir para o Impacto

• Priorizando com Base em Dados e Valor
• Métricas Táticas e Estratégicas
• Decisões Baseadas em Valor e Gestão de Stakeholders
• Cultura de Feedback e Espaços Seguros para Inovação

Aulas gravadas:
• Como Apresentar Dados?
• Gerando Valor com Dados e Analytics
• Cuidado com Métricas de Vaidade
• Storytelling com Dados

Possibilidades
Simular exercícios de priorização com dados hipotéticos.
Gerar modelos de indicadores e relacioná-los com OKRs.
Gerar apresentações ou narrativas de decisão baseadas 
em valor.

Possibilidades:
Gerar perguntas de entrevista e roteiros exploratórios.
Test & Learn Cards digitais.
Criar alternativas de fatiamento a partir de um backlog 
inicial.
Gerar indicadores e quadros de acompanhamento.

Possibilidades:
Gerar análise de contexto e tendências relevantes.
Gerar esboço de roadmap visual a partir de objetivos e épicos.
Vincular backlog a objetivos do roadmap
Gerar modelos de métricas alinhadas à visão e objetivos.

Possibilidades: 
Gerar hipóteses de valor a partir de dados de mercado e dores do 
usuário.
Gerar descrições colaborativas de papéis, responsabilidades e 
interações.
Gerar hipóteses de métricas e sugerir formas de medi-las.

Scrum e Kanban (comparativo aplicado com 
IA)
Scrum Guide Expansion Pack 2025 (Papéis e 
responsabilidades reescritos com IA)
Gestão de Backlog – Tanque de Decantação
Canvas de Refinamento de História

Gestão de Backlog – Tanque de Decantação
Canvas de Roadmap
Lean Canvas
Product Vision Canvas
Elevator Pitch

Canvas de exploração problema
Test e learn cards
Value proposition canvas
Progress board
Mapa de empatia
Descarte de itens

Tipos de Métricas F4P
Canvas de Definição de Indicadores (OKR 
linke)
Canvas Tático de Acompanhamento de 
Resultados
Técnicas de Priorização: RUT, MoSCoW, Buy a 
Feature, Cost of Delay
Técnicas de Feedback



Detalhamento do conteúdo

O que é produto digital e 
pensamento orientado a valor

Entendendo o conceito 
de produto como ciclo 
contínuo de entrega de 
valor.

Diferença entre entregar 
tarefas e gerar 
resultados 
(negócio/aprendizado).

Introdução ao conceito 
de valor percebido e 
hipóteses de produto.

Os papéis do time de Produto Backlog de produto e 
governança básica

Workshop Fundamentos da Gestão de 
Produto

O papel do Product 
Owner / Product 
Manager.

O papel do Scrum Master 
/ Agilista.

O papel do Time de 
Desenvolvimento e da 
Liderança de Produto.

Como as funções se 
complementam para 
entregar valor.

O que compõe um 
backlog.

Como organizar e 
priorizar com o método 
do Tanque de 
Decantação.

Práticas de governança 
principais (Planejamento, 
retrospectivas, etc) e 
seus objetivos

Como equilibrar ritmo de 
entrega e aprendizado.

Métricas de Produto e Mentalidade de 
Aprendizado Contínuo

Diferença entre métricas 
de entrega e métricas de 
resultado.

Ciclo de medir → 
aprender → ajustar.

Introdução às principais 
métricas (NPS, retenção, 
adoção, engajamento).

Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo
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Detalhamento do conteúdo

Da Visão à Estratégia: 
Conectando Negócio e Valor

O que é visão de produto 
e qual sua função 
estratégica.

Conexão entre propósito, 
problema e público-alvo.

Como transformar a 
visão em objetivos 
mensuráveis.

Construindo o Roadmap e 
Definindo Objetivos Claros

Conectando Backlog ao 
Roadmap

Workshop Visão, Estratégia e Roadmap

O que é um roadmap e o 
que ele não é (não é 
cronograma).

Como criar roadmaps de 
valor e aprendizado 
(outcomes > outputs).

Uso do Canvas de 
Roadmap para organizar 
entregas, ciclos e 
hipóteses.

Como alinhar o roadmap 
com estratégia e 
stakeholders.

Relação entre estratégia 
(para onde vamos) e 
backlog (o que fazemos 
agora).

Como manter coerência 
e ritmo sem engessar.

Métricas que Sustentam a 
Estratégia

Tipos de métricas: de 
entrega, de resultado e 
de aprendizado.

Como usar métricas 
para validar hipóteses 
estratégicas.

Ciclo de feedback 
contínuo entre métricas, 
roadmap e backlog.

Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo
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Detalhamento do conteúdo

Mentalidade e Técnicas de 
Discovery

O que é discovery e por que 
ele sustenta o sucesso de 
produtos digitais.

Como investigar 
necessidades e dores reais.

Ferramentas de análise de 
valor e empatia: Mapa de 
Valor, Mapa de Empatia, 
Canvas de Exploração do 
Problema.

Da pesquisa à 
oportunidade: traduzindo 
aprendizado em hipóteses.

Construção e Validação de 
Hipóteses

Fatiamento de Oportunidades 
e Entregas Incrementais

Workshop Descoberta e Fatiamento

Estrutura de hipóteses: 
“Acreditamos que... 
portanto... saberemos 
que estamos certos se...”.

Como priorizar hipóteses 
de valor, problema e 
solução.

Introdução aos Test & 
Learn Cards como base 
para experimentação 
rápida.

Conceito de fatiar valor e 
não apenas 
funcionalidades.

Técnicas de fatiamento 
horizontal x vertical.

Como definir 
incrementos que 
entregam aprendizado 
desde o início.

Métricas de Descoberta e 
Aprendizado

Diferença entre métricas 
de sucesso de entrega e 
métricas de aprendizado.

Como medir evolução 
durante o discovery.

Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo
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Detalhamento do conteúdo

Priorizando com Base em 
Dados e Valor

Diferença entre dados, 
percepções e intuição 
informada.
Como usar dados para 
priorizar o que realmente 
importa.
Ferramentas de 
priorização: RUT, 
MoSCoW, Buy a Feature, 
Cost of Delay.
Como equilibrar valor de 
negócio, esforço e 
impacto no usuário.

Métricas Táticas e 
Estratégicas

Decisões Baseadas em Valor e 
Gestão de Stakeholders

Workshop  Liderança de Produtos

Diferença entre métricas 
de execução (táticas) e 
de direcionamento 
(estratégicas).
Práticas para definição 
de indicadores.
Construindo pontes entre 
visão, roadmap e 
acompanhamento.

Como traduzir dados em 
narrativas que 
influenciam.
Storytelling e 
sensemaking para 
comunicar decisões.
Mapeamento e gestão 
de stakeholders: 
interesses, expectativas e 
riscos.

Cultura de Feedback e Espaços 
Seguros para Inovação

Por que liderança em 
produto é liderança pelo 
exemplo e pela escuta.
Técnicas de feedback 
construtivo e de grupo.
Como criar ambientes de 
segurança psicológica e 
abertura à 
experimentação.

Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo Detalhamento do conteúdo
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Flight Levels System Architecture

Flight Levels System Architecture é um treinamento que ajuda organizações a conectar estratégia, 
coordenação e operação de forma clara e estruturada. Ao desenvolver uma visão sistêmica do 
trabalho, é possível enxergar melhor como as iniciativas fluem entre áreas, quais são os gargalos que 
impactam resultados e como alinhar prioridades em diferentes níveis da organização. Com isso, as 
empresas ganham mais clareza na tomada de decisões, melhoram a coordenação entre times e 
aumentam a eficiência na entrega de valor.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Workshops Gestão de 
Produtos 5.0

Conexão entre estratégia e 
execução

Priorização orientada a 
valor Coordenação entre áreasTomada de decisão em 

ambientes complexos
com Raphael Montenegro

Carga horária: 16 horas.
Online ao vivo ou presencial. Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Flight Levels System Architecture:

Pensamento sistêmico 
organizacional

Gestão do fluxo de trabalho

Lideranças Executivas

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que se capacitaram em Flight 
Levels com a Nower:

Lideranças de Negócio

Retornar ao início



Online ao vivo ou presencial, 16 horas de 
duração, divididas em 2 dias consecutivos.Formato

Objetivos
● Compreender o Modelo de Pensamento do Flight Levels e 

os benefícios para a empresa;
● Identificar a estrutura operacional da empresa (como as 

pessoas realmente trabalham);
● Como melhorar as interações e a comunicação entre os 

Níveis;
● Identificar pontos sistêmicos de melhoria;
● Aprender a criar a Arquitetura de Flight Levels para 

realizar quando for necessário.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Certificação Flight Levels Academy
● Material da aula completo, exercícios 

e slides

Flight Levels é um modelo de pensamento criado por 
Klaus Leopold em 2010, quando ele descobriu que as 
transformações ágeis/digitais tendem a se focar nos 
times e pessoas, e não em suas interações. Assim ele 
utilizou a analogia de Flight Levels e a dividiu em 3 níveis: 
Level 1 - Operacional , Level 2 - Coordenação e Level 3 - 
Estratégico; 

A Formação de Flight Levels Systems Architecture 
permitirá que você veja sua organização de uma 
perspectiva diferente e fornecerá uma abordagem 
sistêmica para melhorar sua organização de maneira 
simples, pragmática e econômica.

Estabeleça as ligações entre estratégia e 
agilidade operacional

Flight Levels Systems 
Architecture (FLSA)

Retornar ao início



Product Analytics para PMs

Product Analytics para PMs é um treinamento voltado a apoiar organizações na evolução do uso de 
dados na gestão de produtos, conectando métricas, decisões e geração de valor. A partir de uma 
abordagem prática, equipes passam a utilizar dados como base para priorização, validação e 
comunicação de insights. Ao estruturar a análise de métricas e transformar dados em narrativas 
estratégicas, as equipes evoluem na tomada de decisão e na redução de incertezas. Como resultado, a 
organização fortalece a maturidade analítica, melhora a efetividade das decisões e amplia a geração 
de valor orientada por dados.

Competências trabalhadas neste treinamento:

Product Analytics 
para PMs

Tomada de decisão

Priorização Validação de hipótesesStorytelling com dados
com Marcos Garrido

Carga horária: 02 horas.
Online gravado.

Indicamos este treinamento para:

Saiba mais sobre Product Analytics para PMs:

Product analytics Análise de dados

Gestores de Produtos

Clique aqui para conferir o conteúdo programático

Empresas que formaram seus Gestores de 
Produto com a Nower:

Retornar ao início



Curso online gravado, com 2 horas de 
conteúdo total.Formato

Objetivos
● Utilizar dados como base para decisões e hipóteses de 

produto.
● Definir, acompanhar e interpretar métricas de impacto.
● Priorizar iniciativas com base em evidências e resultados 

esperados.
● Comunicar insights de forma clara e persuasiva por meio 

de storytelling com dados.
● Promover uma cultura de aprendizado e experimentação 

orientada por dados no time.

Benefícios
● Certificação Nower by K21
● Relatório de desempenho para gestores, 

acessível de qualquer lugar com internet 
durante 6 meses e login individual para 
acesso.

No Product Analytics para PMs: do Básico ao Estratégico, 
seu time aprende a utilizar dados como aliados 
estratégicos em todas as etapas do desenvolvimento de 
produto. O treinamento vai além da coleta e da análise 
superficial, concentrando-se no que realmente 
impulsiona resultados: formular hipóteses testáveis, 
priorizar com base em impacto, validar cenários e 
comunicar insights de forma clara e persuasiva.

Mais do que dominar métricas, o curso ajuda equipes a 
transformar dados em narrativas que orientam 
decisões, reduzem incertezas e ampliam o impacto das 
entregas.

Voltado para empresas que desejam evoluir sua 
maturidade analítica, o treinamento promove uma 
cultura de aprendizado contínuo e decisões orientadas 
por evidências, conectando métricas ao valor gerado 
para o cliente e para o negócio.
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Nossos treinamentos corporativos

Aprenda a usar dados como aliados estratégicos em todas as 
etapas do desenvolvimento de produto

Product Analytics para PMs: 
do básico ao estratégico

Aula 1

Abertura: O Papel dos 
Dados na gestão de 

Produto

Aula 3

Como Ler Dados: 
Interpretando com 

Olhar de Produto

Aula 4

Dados para 
Priorizar: O que 
Vem Primeiro?

Aula 2

Conhecendo 
Hipóteses: O que 
Medir e Por Quê

Aula 5

Como Apresentar 
Dados?

Aula 7

Gerando Valor 
com Dados e 

Analytics

Aula 8

Cuidado com 
Métricas de 

Vaidade

Aula 6

Validando 
Hipóteses com 

Dados

Aula 9

O Que Medir para o 
Impacto

Aula 11

Storytelling com 
Dados

Aula 12

Cerimônias de 
Dados no Squad

Aula 10

Leading vs Lagging 
Indicators

Aula 13

Como Criar uma 
Cultura de Dados

Aula 15

Próximos Passos e 
Aprendizado 

Contínuo

Aula 14

Ferramentas e 
Recursos para o 

Dia a Dia

Retornar ao início
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